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Przeszlosé, terazniejszosc¢ i przyszlosé
edukacji akademickiej

Nastepujace w coraz szybszym tempie zmiany technologiczne
powodujg zmiany w nas samych, ktorych nie dostrzegamy,
poniewaz procesowi zrywania z przesziosciag NIE towarzysza
zadne spektakularne wydarzenia.

(Marody, 2015)

Zyjemy w czasach przelomu technologicznego. Czy czujemy wyjatkowo$¢ zmiany?
Nie, bo zmiany zachodza stopniowo — a wiec mozemy méwic o efekcie gotowanej zaby,
ktéra moze zginaé, gdy temperatura w plytkim akwarium bedzie podgrzewana bardzo
powoli, podczas gdy wrzucenie jej do goracej wody spowodowatoby, ze natychmiast by
wyskoczyla. Nasze §rodowisko informacyjne gestnieje powoli, wiec nie wyskakujemy.
Pracujemy na uczelniach wyzszych od kilkudziesieciu lat (z wyjatkiem najmlodszego
autora) i bacznie obserwujemy zachodzace zmiany. Niniejszy tekst jest wynikiem kon-
frontowania naszych do§wiadczen z tym, co pisza inni. Z oczywistych wzgledéw nie ro$-
ci on sobie pretensji do formutowania zdan z kwantyfikatorem ogélnym. To, o czym
piszemy, nie zdarza sie zawsze i wszedzie. Zdarza sie jednak wystarczajaco czesto, aby
warto byto to uczynic¢ obiektem refleksji. W tek$cie pojawiaja sie rézne statystyki, ale
nie s3 one pelne, bo nie to jest naszym celem. Cho¢ méwimy o edukacji akademickiej,
tonalezatoby dodad, ze koncentrujemy sie na naukach spotecznych. Zmiana, ktéra doko-
nala sie na uczelniach za naszego zycia, zostala podsumowana w tabeli zamieszczonej
na nastepnej stronie. Z oczywistych wzgledéw w tekscie nie oméwimy wszystkiego, ale
kilka z punktéw zawartych w tabeli zostanie rozwiniete pézniej.

Zmienione srodowisko informacyjne

Zyjemy w epoce nadmiaru, w ktérej obowiazujacymi hastami sa: WIECE], SZYB-
CIE] i - w konsekwencji - CORAZ BARDZIE] POWIERZCHOWNIE. Powierzchowne
my$lenie przejawia sie w nadmiernym uleganiu wplywom przykuwajacych uwage bodz-
c6w, kategorycznych sadach, nadmiernych uogdlnieniach, skracaniu czasu koncentracji
na bodZcu (czego przykltadem sa coraz szybciej zmieniajace sie watki w serialach tele-
wizyjnych), bardziej skanowaniu niz czytaniu tekstu, braku pytan i watpliwo$ci.

* Prof. dr hab. Grazyna Wieczorkowska, dr Grzegorz Krdl — Katedra Psychologii i Socjologii Zarza-
dzania, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet Warszawski; prof. dr hab. Jerzy Wierzbinski, Samodziel-
ny Zaklad Metod Matematycznych, Wydzial Zarzadzania, Uniwersytet Warszawski.
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Kiedys

Dzisiaj

Przyklady dzisiejszych patologii

¢ Studia bezplatne, ale trze-
ba zdac egzamin wstepny

* niski wspélczynnik skolary-
zacji' (12,9 w 1988)° ~ studia
elitarne

* Przewaga liczebna studiéw
platnych. Student staje sie klien-
tem (placi i wymaga)

* wysoki wspélczynnik skolary-
zacji (53,7 w 2010)° - studia
masowe

* Jeden wykladowca ma kontakt

z tak duza liczba studentéw, ze nie
jest w stanie nawiaza¢ z nimi relacji
osobowych

¢ Uniwersytet to wspdlnota
ludzi poszukujacych prawdy

* Studenci musza sie przy-
stosowac do wymagari
wyktadowcow

¢ Uniwersytet to wspdlnota ludzi
poszukujacych sukcesu bizneso-
wego, ktory osiaga sie przez kon-
kurencje - miedzy jednostkami,
uczelniami

* Wyidealizowany model wolne-
go rynku w wyborze zajec przez
studenta

* Studenci oceniaja wyktadow-
cow

* W uczelniach publicznych stu-

¢ Uwiad sfery normatywnej zaste-
powanej przez regulacje prawne;

¢ Kultura audytu - sylabusy,
punkty...

» Studenci wybieraja zajecia jak

w supermarkecie - intrygujacy tytut
tak jak opakowanie przyciaga
uwage. Zmudne, malo popularne
zajecia znikajq z siatki

¢ W niektérych uczelniach formal-
na ocena pracy wyktadowcy zalezy
od uzyskanych ocen z ankiet ewa-

luacyjnych, nawet gdy stopienl zwro-

denci stanowia 20% elektoréw 1y o]
tu ankiet jest bardzo niski

wybierajacych rektora
* Studenci w wielu uczelniach
paristwowych uzyskali decydujacy
wplyw na wybér rektora, poniewaz
w odréznieniu od innych elektoréw
glosuja ,blokiem”

Odkad kopiowanie informacji stalo sie praktycznie bezkosztowe, informacja jest maso-
wo powielana. Wiadomos$c¢ opublikowana przez agencje prasowa w ciagu kilkudziesieciu
minut zamieszczana jest przez dziesiatki, jesli nie setki portali informacyjnych. Jezeli
w oryginale pojawil sie blad, zostanie on zmultiplikowany i najprawdopodobniej pozosta-
nie nieskorygowany w wiekszosci kopii oryginalnej informacji, a ze w Internecie nic nie
ginie... Juz noblista Simon* (1971) podkreslal, ze informacja ,zywi sie” uwaga, a wiec
nadmiar informacji musi powodowac¢ dramatyczny deficyt uwagi. Zamiast przeczytaé

'Wsp6lczynnik skolaryzacji brutto to odsetek os6b studiujacych w stosunku do liczby ludnosci
w wieku od 19 do 24 lat.

2 http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/e_not_nt_szkol_wyzszych_w_Polsce.pdf

® http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/e_not_nt_szkol wyzszych_w_Polsce.pdf

* Simon H.A. (1971) ,,In an information-rich world, the wealth of information means a death of
something else: a scarcity of whatever it is that information consumes. What information con-
sumes Is rather obvious: it consumes the attention of its recipients. Hence a wealth of infor-
mation creates a poverty of attention and a need to allocate that attention efficiently among the
overabundance of information sources that might consume it.”
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(nie méwiac juz o przemysleniu), skanujemy tekst wzrokiem (niestety, jesteSmy prze-
konani, ze cze$é Czytelnikéw tak wlasnie skanuje ten tekst) i wyciagamy pobiezne
wnioski. Czesto brak nam checi - lub czasu - na glebsza refleksje nad tym, co czytamy.
Skutkuje to tez zwiekszong tolerancja na btedy. Dzi$ najbardziej pozadana jest infor-
macja latwa do uchwycenia i zrozumienia w utamku sekundy. Widac to takze po tym
tekscie, w ktorym wytluszczyli§my slowa, ktére naszym zdaniem moga utatwic czytanie.
Goraco zachecamy do lektury ksigzki Nicholasa Carra Plytki umysi: jak Internet wplywa
na nasz mozg, ktéry pokazuje, jak nowe media zmieniaja nas samych i otaczajaca nas
rzeczywisto$é. Internet zaspokaja nasze ewolucyjne potrzeby - tak jak mysliwi rzucamy
sie na informacje przykuwajace nasza uwage, i tak jak zbieracze zachowujemy niewy-
korzystane (a czesto nawet nieprzeczytane) informacje z mysla, ze przydadza sie péz-
niej. W epoce nadmiaru ro$nie liczba 0s6b cierpiacych na obsesje chomikowania, ktéra
w skrajnych przypadkach uniemozliwia normalne funkcjonowanie. Nie wszyscy maja
zagracone domy, ale wiekszo$¢ z nas ma ,zagracone” dyski w domowych komputerach.
Zalew informacji utrudnia poruszanie sie w gaszczu informacji publikowanych w Inter-
necie iinspiruje powstanie narzedzi typu ,,adblock”, czy , trybu czytania” w najnowszych
przegladarkach internetowych, ktére pomagaja w redukcji przeciazenia informacyjnego.
Mowi sie, ze charakterystyczny dla naszych czaséw jest permanentny stan rozproszonej
uwagi. Przeciazenie informacyjne wynika nie tylko z ilo$ci. Jak wykazuje to Marody
(2015, s. 111) w najnowszej monografii Jednostka po nowoczesnosci, podstawowym
problemem jest brak ,,calo§ciowych wizji §wiata, ktére nadawalyby sens toczacym sie
wokol nas wydarzeniom, a zarazem kontrolowaly i porzadkowaly bezmiar naplywajace;j
zewszad informacji”.

Podstawowym kryterium kategoryzacji stalo sie lubie/nie lubie (popularne lajko-
wanie i hejtowanie). Jednak to, ze cos$ lubimy, nie oznacza, ze to jest dla nas korzystne.
Wiekszosc¢ z nas lubi stodki smak, mimo ze w dobie wszechobecnych stodyczy nie jest
to dla nas dobre. Lubimy mie¢ DUZY wybdr, nie zdajac sobie sprawy, jak bardzo zaso-
bozerne jest wybieranie (np. Vohs, 2008).

Cecha wspélczesnych ludzi (nie wylaczajac autoréw tego tekstu) jest automatyczna
ched unikania dyskomfortu: fizycznego (np. zbyt chetnie korzystamy z wind, samocho-
déw, siegamy po Srodki przeciwbdlowe), intelektualnego (np. zbyt czesto korzystamy
ze skr6téw poznawczych), emocjonalnego (np. zbyt czesto zamiast spotkac sie ze znajo-
mymi, ktérzy potencjalnie moga nas znudzic czy skrytykowac, wlaczamy telewizor, ktéry
nas nie ocenia). To ostatnie zjawisko jest okreslane jest jako zmediatyzowane quasi-
interakcje, ktére sprzyjaja ksztattowaniu sie uczucia blisko$ci np. z ulubionymi akto-
rami, sportowcami, prezenterami telewizyjnymi, ktérzy nawet nie sa Swiadomi naszego
istnienia. To zjawisko , nieodwzajemnione;j bliskosci na dystans”® pozwala nam cieszy¢

> Thompson, 2001 za: Marody, 2015.



90 G. Wieczorkowska, G. Krdl, J. Wierzbiriski

sie korzysciami interakcji i odgrywac relacje miedzyludzkie w wyobrazni, bez potrzeby
angazowania sie w obustronne zobowiazania. W takich zmediatyzowanych relacjach nie
grozi nam odrzucenie, a je$li nam sie co$ nie spodoba, to mozemy bez zadnych kosztow
zmienié... kanal. Juz wiemy, ze brak wysilku fizycznego nam nie stuzy. Mlodzi ludzie
czesto ¢wicza z wielkim zaangazowaniem na sitowniach, a jednak wiekszo$¢ z nich duzo
mniej chetnie éwiczy swoje mézgi. DLACZEGO? Niestety odpowiedZ zawiera bardzo
stary dowcip z czaséw sprzed Kojaka®, bedacy odpowiedzia na pytanie: ,Czy lepiej by¢
tysym, czy gtupim? Oczywiscie, ze glupim, bo tego nie widac¢”
widaé relatywnie szybko. Efekty pracy mentalnej moga by¢ ujawnione najczeéciej dzieki

. Efekty pracy na sitowni

ocenom nauczycieli. Swiadomo$é negatywnych konsekwencji unikania wysitku poznaw-
czego podczas nauki i wysitku emocjonalnego towarzyszacego budowaniu bliskich,
rzeczywistych, a nie zmediatyzowanych relacji spotecznych nie jest powszechna.

Jednym zdaniem:

Dla przetwarzania informacji w smogu informacyjnym charakterystyczny jest per-
manentny stan rozproszonej uwagi i upraszczanie kategoryzacji do reakcji emocjo-
nalnej: Lubie/nie lubie.

Struktura uniwersytetéw: nauki, dyscypliny i subdyscypliny

Kiedys uniwersytety stanowily niewielkie, spéjne spotecznoéci, skladajace sie glow-
nie z naukowcéw oddajacych sie nauce - jak to okreslit prof. Kula - z uszami i nogami
wilacznie. Przed XIX w. uniwersytety w Europie nie byly podzielone na odrebne dyscyp-
liny studiéw. Student byt zwykle szkolony przez mistrza, ktéry uczyt go jezykéw klasycz-
nych, chemii, astronomii, filozofii, geometrii oraz teologii, a dodatkowo miat by¢ dla
niego wzorem standardéw moralnych. Wraz ze wzrostem ilo$ci wiedzy do przekazania
uniwersytety musiaty zaczac zatrudnia¢ wyktadowcéw, ktérzy posiadali wystarczajaco
gleboka wiedze w JEDNYM obszarze tematycznym. Tak powstaly uniwersytety badaw-
cze, zorganizowane wokét oddzielnych dyscyplin’, ktére stanowia trzon struktury uni-
wersyteckiej az do dzisiejszego dnia’. Wiekszos¢ wykltadowc6w uniwersyteckich prze-
jawia lojalno$¢ przede wszystkim wobec wydziatu, ktéry ich zatrudnia, a nie catego uni-
wersytetu, czy tez calej spotecznosci akademickiej’. Podzial na dyscypliny i subdyscy-

6 Miodszym Czytelnikom zapewne musimy wyjasnic, ze do zmiany atrakcyjnosci tysiny przyczynit
sie majacy duze powodzenie u kobiet tysy Telly Savalas, kt6ry grat porucznika Kojaka w bardzo
popularnym amerykariskim serialu z lat siedemdziesiatych.

" Altbach, 2005; Russell, 2002* — symbol ,,*” w wybranych pozycjach bibliografii wskazuje cyto-
wanie za: Billig, 2013.

® Kreber, 2009*.

’ Locke, 2008; Poole, 2009*.
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pliny ma sens w naukach matematycznych i technicznych — ekspert w geometrii moze
nie znaé rachunku rézniczkowego. Ale w przypadku nauk spotecznych taka subdyscypli-
narno$c jest szkodliwa, bo obiektu naszych badan podzieli¢ sie nie da. Nie mozna po-
wiedzie¢ - zajmujac sie zachowaniami ekonomicznymi — ze nie interesuja nas procesy
poznawcze, emocjonalne, spoleczne. Dziwi wiec powstawanie nowych dyscyplin wiedzy,
takich jak np. nauki o rodzinie. Smieszny jest rygorystycznie przestrzegany w Polsce
(np. przy okreslaniu miniméw kadrowych, efektéw ksztalcenia) rozdzial nauk humanis-
tycznych i spolecznych. O tym, jak jest on sztuczny, moze Swiadczy¢ fakt, ze w 2011 r.
jednym rozporzadzeniem ministra przeniesiono psychologie z obszaru nauk huma-
nistycznych do spotecznych. Segmentacja uczelni wyzszych na wydzialy reprezentujace
rézne dyscypliny jest tak gleboka, ze czesto opisuje sie jednostki organizacyjne tego
samego uniwersytetu jako konkurujace plemiona walczace o posiadanie jak najwiek-
szego terytorium i przywilejéw kosztem swoich sasiadéw.

Jednym zdaniem:

Podziat na subdyscypliny ma sens w naukach matematycznych, czy technicznych,
ale w przypadku nauk spolecznych taka subdyscyplinarnos$¢ jest szkodliwa, bo obiek-
tu naszych badan podzieli€ sie nie da.

Zmienione uniwersytety

Przytoczmy pare liczb:

e Liczba studentéw uczacych sie na uczelniach wyzszych wzrastala na wszystkich
kontynentach w ciagu ostatnich 30 lat: w ciagu dekady (1990-2000) wzrosta z 70 do
140 mIn".

* W Wielkiej Brytanii, w ciagu 37 lat (1962- 1999) liczba uczelni wyzszych wzrosta
z 25 do 90, a liczba studentéw ze 125 tys. do ponad 2 mln'.

* Pod koniec XIX w. zaledwie 1% miodziezy w USA zdobywalo wyzsze wyksztalcenie.
Do roku 1925 liczba ta utrzymywala sie ponizej 5% populacji'z. W obecnych czasach
ponad 80% Amerykanéw legitymuje sie jaka$ forma wyzszego wyksztalcenia. Fin-
landia, Grecja czy Stowenia moga pochwali¢ sie jeszcze wyzszym odsetkiem oséb
z wyzszym wyksztalceniem'’.

* Wraz za wzrostem liczby studentéw liczba nauczycieli akademickich na $wiecie
wzrosta o prawie 50% w ciagu zaledwie o$miu lat (z ok. 6,5 mln w 1999, do 9,5 mln

1% Altbach, Reisberg and Rumbley, 2009*.

"' Billig, 2013.

12 Russell, 2002*.

13 Altbach, Reisberg and Rumbley, 2009; Kivinen, Hedman and Kaipainen, 2007; Thomas, 2005*
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w 2007)". Najwiekszy wzrost zanotowano w Chinach, gdzie liczba wykladowcéw
w tym czasie podwoila sie i jest ich obecnie wiecej niz w USA, w ktérych zatrudnio-
nych jest ponad milion wyktadowcéw akademickich. Przewiduje sie®, ze liczba stu-
dentéw 1 nauczycieli akademickich bedzie rosta jeszcze przez przynajmniej dwa-
dziescia lat.

Wieksza liczba nauczycieli akademickich nie pozwala jednak wyja$ni¢ dramatycznie
wysokiego wzrostu liczby badari i publikacji naukowych. Wynika to z faktu, ze wspélczes-
ne uniwersytety sa wspolnotami ludzi poszukujacych nie prawdy, jak to bylo kiedys, ale
sukcesu biznesowego, ktéry osiaga sie przez konkurencje — miedzy jednostkami, uczel-
niami, ktére zaczynaja funkcjonowac jak firmy w warunkach wolnorynkowych. Zatrud-
nienina zachodnich uczelniach menedzerowie, zarabiajacy o wiele wiecej niz profesura,
chcg sktoni€ do jak najwyzszej wydajnosci pracownikéw, tych za$, ktérzy nie spelniaja
przyjetych wskaznikéw efektywnosci zwolnié. Méwi sie o , kapitalizmie akademickim”*®.

Wykazano, ze nauczyciele akademiccy w Stanach Zjednoczonych, inaczej niz inni
specjalisci w sektorze publicznym, pracuja kazdego dnia dluzej, niz robili to trzydziesci
lat temu"’. Po sobie sadzimy, cho€ nie znamy wynikéw zadnych systematycznych badari,
ze w Polsce jest analogicznie. Naukowcéw prowadzacych w kawiarniach dysputy inte-
lektualne mozna obejrzec juz tylko na starych filmach.

Naukowcy pracuja dluzej, bo musza wiecej uczyc (wzrost liczby studentéw nastepu-
je duzo szybciej niz kadry). Coraz czesciej probuje sie minimalizowac koszty przez
zwiekszanie liczebno$ci grup wyktadowych, éwiczeniowych... Tu tez zapomina sie o psy-
chologicznych ograniczeniach. Podczas wielkiego koncertu jeden artysta moze oddzia-
tywac na tlumy i bycie czlonkiem takiego ttumu moze by¢ dla odbiorcéw bardzo nagra-
dzajace. Jednak edukacja rzadzi sie innymi prawami — nie chodzi w niej o zapewnianie
poczucia bycia w grupie, ale o zwiekszanie motywacji do wysitku poznawczego. Celem
wykladu nie jest przekazanie informacji - czesto lepszym Zrédlem sa podreczniki czy
multimedialne programy. Zadaniem prowadzacego jest zainteresowanie stuchaczy
przedmiotem, wzbudzenie i utrzymanie motywacji do nauki, sktonienie do wysitku inte-
lektualnego, co wymaga — szczegélnie w edukacji nieobwarowanej przymusem zalicze-
nia (jak kursy dla oséb pracujacych, pragnacych z wlasnej inicjatywy zdobywac nowe
kwalifikacje) — zdobycia ich zaufania. Pamietajmy, ze w badaniach'® mézgéw wykazano,
ze spojrzenie innej osoby moze uaktywniaé nasz mézgowy osrodek nagrody jak kokaina,

" Zgodnie z danymi Instytutu Statystyki UNESCO.
 Trow, 2005*.

*® Slaughter, Rhoades, 2004, 2009*.

7 Schuster, Finkelstein, 2008*.

** Spitzer, 2007.



Przesziosc, terazniejszosc i przysziosc edukacji akademickiej 93

czekolada czy ulubiona melodia w przypadku muzykéw. Wyktadowca powinien wiec méc
nawiazaé w czasie zaje¢ kontakt wzrokowy z sala. Pojawia sie wiec pytanie, z iloma
osobami w licznej grupie moze nawigzaé kontakt wzrokowy? Szukajac odpowiedzi, moz-
na sie postuzy¢ sie wynikami badan, w ktérych poréwnywano rozmiar mézgu zwierzat
(relatywny do masy ciata) i wielko$¢ grup, ktére tworza. Okazalo sie, ze na podstawie
wielko$ci mézgu mozna przewidywaé maksymalng dla danego gatunku wielkosc stada
- dla cztowieka ta liczba zostala okre§lona na 150 oséb. Z naszego doswiadczenia wyni-
ka, ze wolimy nawet mniejsze grupy. Wyktad dla 300 stuchaczy powoduje poczucie na-
szej alienacji — studenci przestaja byc jednostkami, a staja sie ttumem, nie sposéb juz
zapamietac ich twarzy, a i brak kontaktu wzrokowego z wykladowca moze zniechecaé
do uczestniczenia w zajeciach. Dazenie do minimalizowania kosztéw edukacji powoduje
wlasnie poczucie alienacji — zaréwno wsréd wykladowcow, jak i studentéw. Prowadzacy
wyklady semestralne dla wielkich grup czuja sie bardziej zmeczeni, choé¢ wydawaé by
sie mogtlo, ze nie ma znaczenia, czy méwi sie do 150 czy 300 os6b. Kontakt wykladowcy
z bardzo liczna grupa nie sprzyja nawigzaniu wiezi, a warto pamietac, ze z grupa ta nie
spotykamy sie raz, ale przez caly semestr, zatem nawiazanie wiezi jest waznym elemen-
tem procesu edukacji. O roli bezpo$redniego kontaktu przekonani sa biznesmeni, kté-
rzy majac do dyspozycji doskonaly sprzet wideokonferencyjny, wola prowadzié¢ negocjac-
je ,w realu”. Wraz z urynkowieniem edukacji cheé urozmaicenia programéw studiéw
spowodowata wprowadzanie modelu ,skladankowego”, w ktérym kazdy z waskich spe-
cjalistéw prowadzi krétkie zajecia z zakresu swojej specjalizacji. My zdecydowanie
podkres§lamy wage nawiazania relacji osobowych wykltadowcy ze studentami, co wymaga
czasu, wiec liczba spedzonych razem godzin nie powinna by¢ mniejsza od 30, a lepsze
s zajecia jeszcze dluzsze.

Zarzadzajacy uczelniami chca takze zwiekszyé wydajnos¢ pracy naukowej. Zysk
zalezy gléwnie od liczby studentéw placacych czesne, a ci w smogu informacyjnym szu-
kaja prostych kryteriéw wyboru uczelni. Kiedys nikt nie czut potrzeby ILOSCIOWEGO
poréwnywania Uniwersytetu Warszawskiego z Jagielloriskim. Na jednym byla lepsza
informatyka, na drugim medycyna.... Az ,Perspektywy” wymy$lily algorytm, za pomoca
ktérego agreguje sie rézne wskazniki w jedng liczbe. I teraz przezywamy emocje, czy
w tym roku UW wyprzedzi UJ o 2 punktu czy tez bedzie odwrotnie. Im wyzej instytucja
jest w rankingu, tym wieksza szansa na przyciagniecie studentéw, ktérzy maja zamoz-
nych rodzicéw, mogacych optacaé wysokie czesne, oraz na zdobycie kontraktéw badaw-
czych od zewnetrznych organizacji. Zarzadzajacy nie tylko chwalg sie, ze ich uczelnie
przesunely sie w rankingu w gore, ale tez umieszczaja w swoich planach strategicznych
zmiany miejsca uczelni w rankingu. Skad popularno$¢ rozmaitych rankingéw? Za duzo
jest juz uniwersytetéw, aby liczyla sie reputacja. Tworzenie rankingéw to ewidentna
proba redukcji nadmiaru informacji do jednego wymiaru. Naszym zdaniem bezsensowna.
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Pozycja w rankingu w najwiekszym stopniu zalezy od pozycji naukowej, ktéra defi-
niowana jest przez punkty za publikacje i granty badawcze. Jeszcze 10 lat temu dziekan
Wydzialu Zarzadzania prof. Alojzy Nowak powtarzal, ze uczeni sa od tego, aby tworzy¢
mysl. Obecnie w roli prorektora Uniwersytetu Warszawskiego ds. badar naukowych
powtarza, ze uczeni sa od tego, zeby tworzy¢ punkty za publikacje i zdobywac granty.
Proszony o tekst do publikacji naukowiec, jako pierwsze zadaje pytanie: ,za ile punk-
téw?”. Bo punkty nie zaleza od tego, jak dobry tekst napisze, ale od tego, gdzie zostanie
on opublikowany.

Naszym zdaniem diagnoza Billiga (2013) jest na tyle trafna, ze warto ja przytoczy¢
w cato$ci. Pisze on:

* naukowcy w wiekszos$ci piszg nie z powolania, lub w poszukiwaniu prawdy. Pisza
z obowiazku zawodowego;

* dramatyczny spadek poziomu intelektualnego publikacji wynika nie z braku talentu
do twdérczego myslenia i pisania, lecz z warunkéw, w jakich pracuja naukowcy;

* wywierany na naukowc6éw nacisk na publikowanie w konkurencyjnym otoczeniu,
w ktérym konieczna jest promocja produktéw ich pracy, powoduje, ze ucza sie oni
promowac stowa. Nagradzani sa nie ci, ktérzy pisza wtedy, gdy maja co$ do powie-
dzenia i duzo wysitku wkladaja w przygotowanie klarownego tekstu, ale ci, ktérzy
pisza i publikuja masowo.

W efekcie mamy zalew publikacji. Liniowa ekstrapolacja analiz Thompsona z 2005
roku wskazuje, ze obecnie publikowanych jest okoto 15 000 miedzynarodowych czaso-
pism naukowych rocznie (oszacowanie uwzglednia tylko najwazniejszych wydawcéw,
zwylaczeniem czasopism wydawanych w wersji elektronicznej). Social Science Citation
Index monitoruje okoto 2000 czasopism w réznych dyscyplinach nauk spotecznych.
Oznacza to koniecznos$¢ zindeksowania w kazdym tygodniu prawie 3000 nowych artyku-
téw. Zakladajac, ze przeczytanie typowego artykulu zajmuje godzine, jeden czytelnik
potrzebowalby 75 tygodni pelnoetatowe] pracy na przeczytanie tylu publikacji.

Pomiar efektu pracy naukowcéw za pomocg liczby publikacji (niektorzy licza strony,
cho¢ strony w réznych formatach czasopism czy ksiazek sa zupelnie nieporéwnywalne),
liczby zdobytych grantéw zostal ostatnio wzbogacony przez kolejny wskaznik: INDEKS
CYTOWAN", ktory jest kolejnym przejawem rozrastajacej sie kultury audytu. Indeks
cytowan wymaga bazy danych zbierajacej informacje nt. liczby cytowan poszczegélnych
publikacji. Standardem jest baza czasopism indeksowanych przez Instytut Filadelfijski®.

" Pierwszy znany indeks cytowar datowany jest na XII w., pierwszy indeks cytowan czasopism
naukowych przypisywany jest Eugene Garfieldowi, ktéry wprowadzit go w 1960 r. w amerykan-
skim ISI (Institute for Scientific Information), za$ pierwszy zautomatyzowany indeks cytowan
powstat w 1997 r.

2 por. https://pl.wikipedia.org/wiki/Impact_factor
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Polska baza cytowan dopiero sie tworzy. Miara ta ma na celu odréznienie publikacji
oraz autoréw, ktérych prace sa czesto wykorzystywane (niestety wystarczy, ze sa przy-
wolywane) przez innych badaczy, od takich, ktérzy nie goszcza na listach referencyjnych
(IF impact factor). IF = 2 w 2014 oznacza, ze na kazda publikacje w latach 2012-2013
przypadajg Srednio 2 cytowania w roku 2014. W kulturze audytu miara wartosci nau-
kowca stala sie liczba jego publikacji w czasopismach z wysokim IF (na podstawie kté-
rego ministerstwo przypisato punkty parametryzacyjne). Nic wiec dziwnego, ze w obec-
nym systemie naukowiec musi systematycznie publikowad, nawet jesli nie ma nic cieka-
wego do powiedzenia. A przeciez prawdziwa nauka wymaga akceptacji porazek - moga
mijac dlugie lata pracy, zanim uzyskamy pozadany wynik. Naukowcy sa inteligentnymi
ludZmi, wiec umieja sie przystosowac. Dysponujac wynikami badan korelacyjnych, zaw-
sze mozna zmienia¢ zmienne zalezne i w ten sposéb przygotowac z jednego badania
pare publikacji zgodnie z regula najmniejszej publikowalnej jednostki (least publishable
unit)”. Redaktorzy czasopism nazywaja te strategie slice and dice.

W nauce, tak jak w ekonomii, ro$nie zréznicowanie dochodéw naukowcow — grubi
staja sie jeszcze grubsi. Ten sam tekst podpisany znanym nazwiskiem ma duzo wieksze
szanse bycia opublikowanym niz tekst nieznanego autora. Teoretycznie blind review
nie jest wcale taka Slepa, jak sie zaklada, poniewaz dos¢ latwo mozna zgadywac nazwis-
ko autora po li§cie cytowanych pozycji. Dlatego niektérzy Polacy unikajg cytowania prac
polskich, aby nie zdradzac kraju pochodzenia autora. Takze granty otrzymuja ci, ktérzy
w przesztoéci kierowali juz grantami.

Mimo ze mamy uczy¢ innowacyjnos$ci studentéw, sami jesteSmy bardzo konserwa-
tywni. Nadal obowiazuja standardy publikacyjne sprzed ery Internetu. Kiedys gdy dos-
tep do informacji byt bardzo ograniczony, prace przegladowe korzystajace z wielu Zzrédet
byly cenne. Ceniony byl wysitek zbierania trudno dostepnych informacji. Ale nadal
pojawiaja sie niewiele wnoszace prace przegladowe spelniajace kryteria z ery przed-
internetowe;j. Efekt inercji przejawia sie takze w braku zmiany standardéw publikacyj-
nych. Nadal w naukach spolecznych uwaza sie, ze nalezy cytowaé prace klasykéw,
poniewaz jak zauwaza to Billig (2013), kumulatywno$¢ wiedzy mozna zaobserwowaé
gléwnie w publikacjach z nauk $cislych, w ktérych dyskutuje sie tylko z najnowszymi
pracami.

Odwotania bibliograficzne w naukach spotecznych do mysli innych autoréw maja
stuzyé podkreslaniu ich pierwszeristwa (fo give credits) we wprowadzeniu danego ter-
minu do obiegu naukowego. Dzieki temu, ten kto pierwszy postuzyt sie danym termi-
nem, np. ,smog informacyjny”, zazwyczaj ma wysokie indeksy cytowan. Choc¢ chetnie
uzywamy metafory smogu i bagna informacyjnego, nie pamietamy, kto pierwszy uzyt

21 Scott-Lichter, 2011*.
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tych terminéw. MoglibySmy to znaleZ¢, jednak zostawiamy te prace historykom nauki.
Tak jak pisalam (GW) to juz wcze$niej™

»Podczas 30 lat pracy naukowej przeczytalam tysigce publikacji, z ktérych wiekszo$c
wplyneta na moje myslenie w bardziej lub mniej bezposredni sposéb. Zbieratam wiedze
tworzong przez tysiace badaczy, rozmawiatam z setkami oséb — trudno jest mi czasami
odtworzyd, jaki tekst (czy ktéra wypowiedzZ) byt inspiracja danej idei. Dlatego, piszac,
uzywam czesto liczby mnogiej. W ksigzce nie dbam przesadnie o rozdzielanie mojego
oryginalnego wktadu i mysli innych badaczy. Najwyzszy juz bowiem czas, abySmy skupili
sie na porzadkowaniu wiedzy, abstrahujac od historii jej powstawania - tak jak to robi
np. rzesza bezimiennych matematykéw. Trudno sobie wyobrazi¢ wyktadowce, ktéry na
wykladzie z algebry informuje studentéw, kto pierwszy przeprowadzit dowéd danego
twierdzenia. Moja decyzje o nieinwestowaniu nadmiernej energii w $ledzenie Zrédet
wzmocnit przyktad wielokrotnego przypisywania Edmundowi Burke’owi sentencji: «Aby
zlo zatriumfowato, wystarczy, aby dobrzy ludzie nic nie robili». Analiza prac tego auto-
ra” nie potwierdzita jego autorstwa, taki sam los spotkal polowe aforyzmdéw przypisy-
wanych Oskarowi Wilde'owi czy Markowi Twainowi”.

Przywiazanie do dokumentowania Zrédel mysli ( czym innym jest bowiem odwolywa-
nie sie do wynikéw badari) jest ogromne. Co i rusz podnoszony jest problem plagiatu,
czy nawet autoplagiatu. Skoro wszyscy jeste$my zalewani strumieniem (a raczej wielka
fala) najrézniejszych publikacji, to nie mozemy zakladadé, ze Czytelnik tego tekstu czytat
np. nasz poprzedni tekst o 7 Mitach Edukacyjnych® . Trzeba wiec cze$é waznych tresci
powtérzyd. Niektorzy uznaja to za autoplagiat, inni za cheé szerszego rozpropagowania
waznych idei. Czy powinni§my dokumentowadé, ktére paragrafy pojawily sie w naszych
wczesniejszych tekstach? To tylko wprowadziloby niepotrzebny szum informacyjny.
Aby chroni¢ wlasnosc intelektualna badaczy, ale takze i uczelni, postugujemy sie MASO-
WO informatycznymi systemami antyplagiatowymi. Niestety, obecne procedury chronia
jedynie forme, a w ogdle nie chronia tresci. Wystarczy lekka modyfikacja zdan, aby
program uznat tekst za oryginalny. Najwiekszy zysk ze stosowania ,Antyplagiatu” odno-
towuje firma, ktéra ten system na rynek wprowadzila, a nie jego uzytkownicy. W dobie
nadmiaru informacji nagradzana umiejetno$cia powinna by¢ integracja/synteza istnie-
jacych idei.

Podsumowujac: préba oceny wydajnosci naukowej za pomoca liczby publikacji czy
indeksu cytowan prowadzi do patologii, poniewaz nie uwzglednia faktu, ze sukces uczel-

?2 Wieczorkowska-Wierzbiriska, 2011.

% Levitt S.D., Dubner S.J. (2011). Superfreekonomia. Krakéw: Spoteczny Instytut Wydawniczy
Znak.

2 Wieczorkowska, Wierzbinski, Michalowicz, 2012.
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ni to efekt pracy zespoléw, w ktérym jedni wiecej pisza, inni wiecej czasu spedzaja na
organizacji badan, zdobywaniu pieniedzy czy dydaktyce. Zdecydowanie uwazamy, ze
oceniane powinny by¢ zespoly, a nie pojedyncze osoby. Trzeba pamietac tez o inteli-
gencji pracownikéw, ktérych chcemy oceniac - oni znajda sposoby, aby wskazniki poszy-
bowaly w gére. Ciekawi jesteSmy, kiedy ten trend sie odwrdci i ci, ktérzy publikuja
masowo, zaczna by¢ traktowani podejrzliwie. Czy mozna napisac 10 recenzji habilitacyj-
nych w ciggu roku? W naukach spolecznych oznacza to czesto konieczno$c przeczytania
8000 tysiecy stron (liczac skromnie 800 stron na habilitanta). Recenzenci sa po kursach
szybkiego czytania? Ale przeciez chodzi nie tylko o czytanie ze zrozumieniem. Oceniajac
czyj$ dorobek wypadatoby nie tylko przeczytad, ale i przemysleé. A to przeciez nie jest
jedyna aktywnos$¢ zawodowa. Rekordzi$ci pisza tych recenzji wiecej niz 10. Analogicznie
z liczba opublikowanych tekstéw. W tej chwili obowiazuje zasada: im wiecej publikacji,
tym lepiej. Na szcze$cie pojawiaja sie juz pozytywne sygnaly zmiany, takie jak Dekla-
racja z San Francisco (2012, The San Francisco Declaration on Research Assessment
- DORA), ktérej najwazniejszym zalozeniem jest postulat, aby podstawe oceny badacza,
dokonywana przy okazji jego awansu lub starania sie o §rodki na badania naukowe, sta-
nowila istotno$é merytoryczna osiagnieé naukowych, a nie parametry bibliometryczne.
DORA zostala podpisana juz przez 78 organizacji m.in.: American Association for Ad-
vancement of Science (AAAS); EMBO, Howard Hughes Medical Institute, Wellcome
Trust, liczne czasopisma naukowe, w tym: Proceedings of The National Academy of
Sciences (PNAS), Public Library of Science (PLOS) oraz europejskie i amerykariskie
towarzystwa naukowe, a w Polsce przez Fundacje na rzecz Nauki Polskiej. Deklaracje
podpisalo tez kilkuset naukowcow (w tym wielu laureatéw Nagrody Nobla) i redaktoréw
czasopism naukowych (w tym Science). W czasach, gdy wszyscy produkuja jak najwiecej
publikacji, ktérych bardzo czesto nikt poza recenzentami z urzedu nie czyta, duza liczba
tekstéw powinna by¢ powaznym sygnatem ostrzegawczym, ze pisanie konsumuje czas,
ktoéry powinien by¢ przeznaczony na my$lenie.

Jednym zdaniem:

W czasach masowego ksztalcenia akademickiego, masowej produkcji badan i publi-
kacji, nagradzani sa nie ci, ktorzy pisza wtedy, gdy maja co$ do powiedzenia, ale ci,
ktorzy pisza i publikuja non-stop.

Zmienieni studenci

Mtode pokolenie wychowane w smogu informacyjnym mniej chetnie postuguje sie
logicznymi ciagami rozumowania, preferujac myslenie asocjacyjne”. Nie ma danych
pokazujacych, aby lepiej radzili sobie z zadaniami réwnoleglymi (multitasking) niz star-

% Stasiak 2010 za: Marody, 2015.
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si, choé wydaje im sie, ze tak jest. Student kierunku zarzadzania, ale i wiekszos$ci innych
kierunkéw spolecznych, nie szuka obecnie wiedzy, ale chcialby otrzymac od wykladowcy
gotowe przepisy na sukces. Chce i§¢ na skréty, przyswajac tylko informacje majace
oczywiste zastosowania. Taka droga na skréty nie moze jednak stanowic dobrej podsta-
wy do sukcesu zawodowego w zyciu.

Scruton (2010) krytykuje dosadnie dazenie do praktycznosci i aktualno$ci wiedzy,
upatrujac w tym ,wszystkie recepty na katastrofe, ktére dominuja w naszych systemach
edukacyjnych: mnozenie sie efemerycznych przedmiotéw, unikanie trudnych tematéw,
metody nauczania, ktére daza do utrzymania zainteresowania uczniéw za wszelka cene”.
Jego zdaniem ,nie ulega watpliwos$ci, ze weszliSmy w okres poglebiajacej sie zapasci
systemu edukacyjnego, w wyniku ktérej cze$c uczniéw przyswaja mase wiedzy, ale masy
przyswajaja sobie niewiele lub nic”. A przeciez pisze on o Wielkiej Brytanii, a nie o Pols-
ce. Kolejny cytat - ze wzgledu na jego wage — pozwoliliSmy sobie umiesci¢ w ramce
ponizej.

Aktualny program nauczania to taki, z ktérego usunieto trudny trzon wiedzy. Aktual-
no$¢ w tym wypadku rozciaga sie najwyzej na kilka lat. Z kolei wiedza, ktéra wydaje
sie niepraktyczna, nie tylko moze zostaé zaadaptowana i zastosowana, ale prawdopo-
dobnie okaze sie wlasnie tym, co jest potrzebne w okoliczno$ciach, ktérych nikt nie
przewidzial. ,Niepraktyczna” algebra Boole'ailogika Fregego z czasem zrodzity kom-
puter cyfrowy, ,niepraktyczne” uczenie sie greki, taciny i historii starozytnej umozli-
wilo mikroskopijnej liczbie brytyjskich absolwentéw wyzszych uczelni zarzadzanie
imperium ogarniajacym caly $wiat, a dzieki ,niepraktycznym” paradoksom z Krytyki
czystego rozumu w umy$le Alberta Einsteina zaswitala teoria wzglednosci.

Trzeba by¢ takze swiadomym, ze wiedza naukowa w naukach spotecznych tworzona jest
w paradygmacie ,, ceteris paribus’ (badamy zalezno$ci wybranych zmiennych przy usta-
lonym wplywie innych) jest trudno przekladalna na sytuacje praktyczne, poniewaz
w nich ceteris nigdy nie jest paribus.

Kiedy efekty naszego zawierzenia specjalistom (trenerom na sitowni, chirurgom,
gdy jestesmy chorzy) sa szybko widoczne (poprawiamy wyniki sportowe, zdrowiejemy),
jesteSmy gotowi poddacd sie ich zaleceniom (i cierpie¢ z powodu zakwaséw, bélu po-
operacyjnego). Wyniki ksztalcenia miesni mentalnych (a temu stuzy edukacja uniwer-
sytecka) nie dajg sie szybko zauwazy¢, wiec w umyslach studentéw nie powstaje tatwo
polaczenie ,,duzy trud mentalny - duze korzysci”.

ZapytaliSmy w anonimowej ankiecie 186 studentéw zarzadzania (1 rok studiéw
IT stopnia) o ich opinie w sprawie profilowania studiéw. Tres¢ pytania w ramce:
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Wsrod specjalistéw od rynku pracy i systeméw edukacyjnych, a takze wsrdd kadry
akademickiej, pracodawcow i samych studentéw toczy sie spor o ksztalt studiéw
IT stopnia.

Stanowisko A reprezentujg ci, ktérzy uwazaja, ze studia magisterskie winny by¢
dostosowane do wymogéw rynku pracy, a w zwiazku z tym nacisk ma by¢ potozony
na umiejetnosci praktyczne, warsztaty i specjalizacje i na przygotowanie do konkret-
nych rél zawodowych.

Stanowisko B reprezentuja ci, ktérzy uwazaja, ze konkretne role zawodowe ulegaja
czestym zmianom, a w zwiazku z tym studia magisterskie winny kta$c nacisk na wie-
dze ogdlna i teoretyczno-metodologiczna, ktéra umozliwi pézniejsze zmiany kwalifi-
kacji i nabywanie nowych umiejetno$ci.

Ktore z tych stanowisk jest Ci blizsze?
1. Blizsze jest mi stanowisko A
2. Blizsze jest mi stanowisko B

3. Trudno powiedzieé

Za przygotowaniem do konkretnych rél zawodowych opowiedzialo sie 74% studentéw,
niecate 10% wybrato odpowiedz «trudno powiedzieé», tylko 16% preferuje bardziej ogdl-
ne kwalifikacje. Wynik ten moze wynikac z faktu, ze po studiach licencjackich wiedza
ogo6lna kojarzy im sie z wykladami, a nie z éwiczeniami ogélnych umiejetno$ci poznaw-
czych.

Jednym zdaniem:

Studenci preferuja zajecia nastawione na zdobycie potrzebnych na rynku pracy
umiejetnosci praktycznych, opisywane przez nich czesto jako ,atrakcyjne i tatwe”
niz zajecia ,trudne i znojne”, nie zdajac sobie sprawy z tego, ze do odniesienia
sukcesu w konkurencji na globalnym rynku potrzebna jest przede wszystkim spraw-
no$¢ myslenia, a te ksztalci sie, wychodzac poza sfere komfortu.

Przyszlos¢ edukacji uniwersyteckiej: model silowni intelektualnej

Zdecydowanie uwazamy, ze celem edukacji jest ksztalcenie umysiéw - ,,mentalnych
miesni”. To, na jakim materiale jest to wykonywane, ma znaczenie drugorzedne®™.
Dobér interesujacych materiatéw moze jednak wspomagac motywacje uczacego sie do
éwiczenia, wiec na przyklad uczac statystyki, staramy sie dobierac pobudzajace wyobraz-
nie tresci - chod przeciez éwiczymy przede wszystkim dyscypline mentalna i umie-
jetno$¢ logicznego myslenia.

* Mozna podawac liczne przyklady fizykéw odnoszacych sukcesy w biznesie, historykéw (a nie
specjalistéw z nauk politycznych) pelniacych najwyzsze funkcje paristwowe.
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Mozna biadolié, ze studenci sa coraz gorzej przygotowani (zapominajac o wariancji,
bo przeciez zdarza sie, ze niektorzy zmotywowani mtodzi ludzie przewyzszaja swoja
wiedza i umiejetno$ciami niektérych wykladowcow), ale prawda jest, ze zmienia sie rola
nauczyciela: z DOSTARCZYCIELA wiedzy powinien stac sie menedzerem ZARZADZA-
JACYM procesem edukacyjnym. Proces zarzadzania opiera sie na czterech bazowych
funkcjach: planowanie, organizowanie, kierowanie (przewodzenie i motywowanie) oraz
kontrolowanie. Najwazniejsza z tych funkcji jest kontrolowanie. W procesie uczenia
informacja zwrotna od nauczyciela odgrywa kluczowga role. Tego w Internecie nie dos-
taniemy. Przeciazenie wyktadowcow powoduje, ze niestety zbyt mato prac studenckich
jest przez nich czytane i komentowane. Bardzo korzystne byloby oddzielenie fazy nauki
od certyfikacji zewnetrzne;j.

Tak jak w produkcji ekonomia wielkosci (economy of scale) jest zastepowana przez
ekonomie réznorodnosci (economy of scope), w edukacji mozna zauwazy¢ podobny
trend przejawiajacy sie w coraz wiekszym procencie zajeé fakultatywnych (ustawa
nakazuje, aby to byto 30%). Indywidualizacja programéw sprawia, ze tracimy wsparcie
motywacyjne, ktérego dostarczaja inni uczacy sie z nami. Edukacja jest aktywno$cia
spolecznaizmienic sie tego nie da. Masa pieniedzy inwestowanych — bez uwzglednienia
ograniczen psychologicznych — w tworzenie szkoleni elektronicznych czy pakietéw multi-
medialnych przywodzi na mys$l olbrzymie ilo$ci pokrytego kurzem sprzetu treningowego
czy plyt do nauki jezykéw, ktére zalegaja w prywatnych domach. Bo ludzie, gdy chca sie
czego$ nauczy¢, poszukuja nauczyciela czy trenera, ktéry przejmie kontrole/odpowie-
dzialnos$c za przebieg procesu edukacji i grupy, ktéra bedzie punktem odniesienia dla
czynionych postepéw. Ewolucja uksztaltowala w nas wrazliwo$¢ na akceptacje innych.
Przezycie zalezalo (a zdarza sie, ze i teraz zalezy) od pomocy udzielonej przez innych
ludzi, czesto zupelnie obcych. Stad lekcewazenie tego, co pomyslg sobie o nas inni, jest
obarczone poczuciem dyskomfortu (czesto pozornie zagtuszanego przez racjonalizacje).
Zajecia w stalych grupach studenckich powoduja, ze zalezy nam na reputacji, jesli za$
na kazdym kursie spotykamy zupelnie inne osoby, nie przejmujemy sie tak bardzo tym,
co inni o nas my$la. Nie jest to korzystna motywacyjnie sytuacja, bo ,,student powinien
wstydzi¢ sie okazac glupim”?’. Uczenie sie w grupie zostato wymyslone przed tysiac-
leciami nie dlatego, aby oszczedzi¢ czas nauczyciela, lecz aby wykorzystac¢ prawidlo-
wosci psychologiczne do wzmacniania motywacji. Obecnos¢ innych podnosi poziom
naszego pobudzenia - trudniej nam zasnaé nad ksiazka w czytelni niz w pustym pokoju.
Spektakularnym przyktadem roli obecno$ci innych jest uczenie sie w klasztorach me-
dytacji w milczacych grupach. Mimo Zze interakcja ogranicza sie do 15-minutowe;j roz-
mowy z mistrzem w ciagu dnia, uczenie sie w milczacej obecnosci innych przebiega

*" Autorstwo tego postulatu przypisywane jest wybitnemu socjologowi, jakim byt prof. Klemens
Szaniawski.
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duzo sprawniej niz w samotnosci. Pokazano, ze efektywno$¢ terapii grupowej bywa
wyzsza niz indywidualnej. Zostalo to ladnie spuentowane w nigeryjskim przystowiu,
ktére méwi, ze ,,do wychowania dziecka potrzeba calej wioski”.

Dobry wykladoweca jest elastyczny i potrafi dostosowac kurs do mozliwosci i aspi-
racji studentéw - ustawia poprzeczke na tyle wysoko, aby wyciagnaé studentéw ze stre-
fy komfortu (uczenie bezwysitkowe), ale nie na tyle, by ich zdemotywowaé. Mozliwos¢
przyswajania wiedzy nie jest cechg stala, ale zmienna w czasie. Dobry wyktadowca roz-
poznaje, kiedy moze ,podkreci¢” tempo zajeé, wprowadzajac trudniejsze zagadnienia,
kiedy powinien powiedziec anegdote, a kiedy zrobi¢ przerwe. Standaryzacja przebiegu
kursu wymagalaby przechodzenia do trzeciego tematu nawet wtedy, gdy wiemy, ze
studenci nie opanowali jeszcze tresci tematu drugiego. Oczekiwanie standaryzacji wia-
zace sie z brakiem zaufania do nauczycieli, wynika takze z ignorowania wynikéw badari®®
pokazujacych, ze dla optymalnego uczenia sie istotna jest nie absolutna wartos¢ na-
grody, ale to, ze jest ona nieoczekiwana. Zbyt duza przewidywalnosc obniza czujno$¢
umystu konieczng do sprawnego przetwarzania informacji.

Dobry wykladowca rozpoznaje takze, ile moze wymagac od danego studenta. Sta-
wianie takich samych wymagar wobec wszystkich moze prowadzic po poczucia wyuczo-
nej bezradnosci. Stabszym trzeba dac sztange z mniejszym obciazeniem, aby byli w sta-
nie zbudowac w sobie poczucie mocy. Beda mieli swoje mate sukcesy, podczas gdy ich
koledzy beda sie pocic, podnoszac wieksze ciezary. Tym jest wlasnie indywidualizacja
wymagari. Studenci przestaja sie buntowaé, gdy zrozumiejg analogie ¢wiczenia mie$ni
mentalnych do zajec sportowych.

Ucieszylo nas, ze gdy zapytaliSmy w anonimowej ankiecie 186 studentéw zarza-
dzania (1 rok studiéw II stopnia) o to, czy zamieniliby cze$¢ zaje¢ w klasie na prace
wilasna w domu, 41% powiedzialo TAK wobec 49% wybierajacych NIE. Jeden z oponen-
téw dopisal na marginesie z wykrzyknikiem: , Place za to, zeby TU robié zadania”.

Co powinni§my c¢wiczy¢ na silowni intelektualnej? Krytyczne myslenie, analize,
synteze, streszczanie ... czyli zawansowane funkcje poznawcze. Uczelnia przyszlo$ci to
przede wszystkim miejsce zdobywania do$wiadczeri. Nasza przewaga jest, ze studenci
moga zdobywac to doswiadczenie w kontrolowanych warunkach. Przykladowo, moga
uczy¢ sie pracy pod kierunkiem réznych typéw szeféw, ¢wiczyc relacje z r6znymi typami
klientéw, testowac swoje umiejetnosci zarzadzania trudnymi pracownikami. Gdy péjda
do pracy, gama ich doswiadczen bedzie duzo bardziej ograniczona. To na uczelni po-
winni poznawac¢ swoje mocne i slabe strony, ¢wiczy¢ dyscypline i hart ducha. W tej
chwili uczelnie nie przywiazuja wagi do ksztalcenia charakteru. Przyktad: okoto 30% stu-
dent6éw proszacych o dodatkowy termin zaliczania, nie pojawia sie na nim. To jest cieka-
we, jesli zestawimy to z doniesieniami, ze podobny procent wéréd starajacych sie

%8 Spitzer, 2007.
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o prace nie przychodzi bez uprzedzenia na potwierdzone przez nich wczes$niej spot-
kania.

Czy wykladowcy akademiccy sa $wiadomi koniecznos$ci zmiany swojej roli i chetni
do nauki ,,nowego zawodu”? Efekt inercji jest olbrzymi. Skoro my byli§my uczeni w tra-
dycyjny sposéb, to dlaczego mieliby$my to zmieniaé?

Jednym zdaniem:

W utrzymywaniu motywacji najwazniejsze sg interakcje miedzy ludZmi: indywidua-
lizujac program, tracimy efekt grupy, wiec indywidualizacja w edukacji powinna
dotyczyé wymagarn, a niekoniecznie tresci ( dla ksztalcenia umystu tresci nie sa naj-
wazniejsze, cho¢ powinny wzbudzaé motywacje do nauki).

Podsumowanie

Czy ten tekst jest zacheta do reformy systemu edukacji uniwersyteckiej? Niestety
nie, bo za duzo juz reform mamy za soba. Wierzymy w piekne programy zmian, stucha-
jac kandydatéw na najwyzsze urzedy, lekcewazac nie tylko koszty finansowe, ale takze
psychologiczne. Niestety coraz wiecej pomystéw decydentéw wprowadza sie bez prze-
prowadzania wcze$niejszych badan pilotazowych.

Scruton przestrzega przed falszywymi zatozeniami, ktére staraliémy sie wyluskaé
z jego bardzo interesujacego wywodu.

Przyklady niebezpiecznych iluzji wielbicieli reform to:

* Mozemy kolektywnie zblizy¢ sie do naszych celéw, przyjmujac wspélny plan i dzia-
lajac na rzecz jego realizacji pod kierunkiem wtadzy centralnej. Ludzi mozna zorga-
nizowac tak jak wojsko, z hierarchicznym systemem rozkazodawstwa i obowiazkow,
zapewniajacym skuteczng koordynacje dziatan ogromnej rzeszy ludzi wcielajacych
w zycie plan zaprojektowany przez nielicznych.

« Swiat NIE jest postrzegany jako zlozony z ludzi, ze wszystkimi ich moralnymi sta-
bos$ciami i egoistycznymi kombinacjami, a zaczyna sie go traktowac jak zbudowany
z wykreséw 1 wskaznikéw symbolizujacych odleglos¢ od wyimaginowanego celu
(efektywnos$c procesu ksztalcenia mierzona koriczalno$cig studiéw, miejsce w ran-
kingach etc.).

Realiéci wiedza jednak, ze:

1) System edukacji to nie budynek, ktéry mozna zburzyc i postawic¢ od nowa wg lepsze-
go planu. Zwyczaj, ktéry przetrwat prébe czasu, jest zbudowany na zakumulowanych
doswiadczeniach minionych pokoleri i shuzy jako zapora dla iluzji, ze mozemy zrobié
wszystko lepiej od nowa” zgodnie z jakim§ stuprocentowo racjonalnym planem.

% Przykltadem moze by¢ wezwanie prof. Nawrockiej: ,Wymyslmy uniwersytety od nowa, jak
w '68” (za: Pezda A., Alarm dla uczelni: goraca debata o fabrykach bezrobotnych, Gazeta Wybor-
cza; 2.05.2012).
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2) Racjonalny plan wprowadzajacy kolektywny cel tam, gdzie nie mozna go sensownie
dostosowac do zmian pragnieni i potrzeb jednostek, owocuje zawsze nieprzewidzia-
nymi i niekorzystnymi konsekwencjami, ktére prowadza do zapasci, je$li w systemie
zmian nie ma wpisanych mechanizmoéw korygujacych plan.

3) Efektywne rozwiazania zbiorowych probleméw nie sg narzucane, lecz odkrywane,
negocjowane w dlugiej perspektywie czasowe;j.

4) Kiedy kto$ proponuje powazne zmiany, obiecujac ogromne korzysci, to na nim spo-
czywa obowiazek pokazania, ze prawdopodobieristwo osiagniecia tych korzysci jest
wysokie.

Niestety coraz czesciej podporzadkowujemy sie planom reformatoréw, ktorzy uwa-
zaja, ze moga nam przedstawic kolektywne cele, a potem wymy$leé sposoby ich osiag-
niecia. Nikogo nie zaskoczy, gdy zdradzimy, ze Scruton oprécz standardowych przykta-
déw wprowadzenia jedynie stusznego ustroju politycznego (mtodszym Czytelnikom pod-
powiadamy, ze tak okreslano socjalizm) podaje przyklady dziatania Unii Europejskie;.
Polska zdolno$¢ adaptacji nawet do absurdalnych rozporzadzen - wycéwiczona w po-
przednim systemie politycznym - spowodowala, ze bardzo sprawnie wprowadzili§my
na uczelniach proces bolonski (program podpisany w 1999 przez ministréow z 29 krajow
europejskich). Cel szczytny: europejska poréwnywalnosé edukacji. Tylko jak wyglada
jego implementacja w Polsce? Student majacy licencjat z japonistyki zapisuje sie i ptaci
za magisterskie studia zarzadzania. Oznacza to, ze studiuje metody statystyczne razem
osobami z licencjatem z zarzadzania. Absurd. Po prostu przy implementacji zapomniano
o kursach wyréwnawczych dla oséb zmieniajacych profil ksztalcenia. Wiedza i umiejet-
no$ci dwéch magistréw zarzadzania, z i bez licencjatu z zarzadzania, jest nieporéwny-
walna, a dyplomy takie same. Ten problem wystepuje na wszystkich studiach dwupo-
ziomowych. Ujednolicone efekty ksztalcenia to §wietny pomysl, ale przy braku standa-
ryzacji pomiaru tych efektéw przektadaja sie na zabawe stowami.

Jednym zdaniem:

Nawet najlepszy program bez planu jego implementacji to przepis na absurdalne

wyniki.

Scruton pisze, ze podstawa pokojowej koegzystencji nie jest realizacja wspdélnych
wizji, ale akceptacja samoograniczen. Sprawdzajace sie od tysiacleci dziesie€ przykazan
sktada sie w duzej czesci z zakazéw, a nie wizji powszechnej szczesliwosci. Dlatego
zamiast kolejnej reformatorskiej wizji wazniejsze byloby uzyskanie konsensusu dla
samoograniczen w szkolnictwie (np. nie promujemy nikogo, kto nie spelnia warunkéw).
Podsumowanie dla Czytelnika czytajacego ten tekst w smogu informacyjnym przygo-
towaliSmy w postaci 11 zdari — wartych naszym zdaniem - poddania ich gtebszej refleks;ji:

1) Wspélczesne uniwersytety sa wspélnotami ludzi poszukujacych nie prawdy, jak to
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bylo kiedys$, ale sukcesu biznesowego, ktéry osiaga sie poprzez konkurencje — mie-
dzy jednostkami, uczelniami, poniewaz funkcjonuja jak firmy w warunkach wolno-
rynkowych.

2) W czasach masowego ksztalcenia akademickiego, masowej produkcji badari i publi-
kacji, nagradzani sa nie ci, ktérzy pisza wtedy, gdy maja co$ do powiedzenia, ale ci,
ktérzy pisza i publikuja non-stop.

3) Naukowcy sa bardziej lojalni wobec wlasnego wydzialu niz calej uczelni, jednostki
organizacyjne tego samego uniwersytetu zachowuja sie jak plemiona walczace o po-
siadanie jak najwiekszego terytorium i przywilejéw kosztem swoich sasiadéw.

4) Podzial na subdyscypliny ma sens w naukach matematycznych czy technicznych, ale
w przypadku nauk spotecznych taka subdyscyplinarnosc jest szkodliwa, bo obiektu
naszych badar nie da sie podzieli¢ sie na niezalezne fragmenty.

5) Model sitowni intelektualnej zaktada, ze indywidualizacja procesu edukacji powinna
dotyczyc bardziej poziomu wymagar, a nie przedmiotéw. Kazdy powinien uczyc sie
matematyki, cho¢ od jednych nalezy wymagaé minimum, za$ zdolniejszych obciazaé
bardziej.

6) Absurdem jest twierdzenie, ze uniwersytety $wiadcza ustugi edukacyjne, skoro
jako$¢ tej ,,ustugi” zalezy w réwnym stopniu od wysitku wyktadowcéw (,,ustugodaw-
cow”?) i studentow (,,ustugobiorcow”?).

7) Studenci preferuja zajecia nastawione na zdobycie potrzebnych na rynku pracy
umiejetnosci praktycznych, opisywane przez nich czesto jako ,atrakcyjne i tatwe”
niz zajecia ,trudne i znojne”, nie zdajac sobie sprawy z tego, ze do odniesienia suk-
cesuw konkurencji na globalnym rynku potrzebna jest przede wszystkim sprawnos¢
myslenia, a te ksztalci sie, wychodzac poza sfere komfortu.

8) Edukacja jest aktywno$cia spoteczng z niezbywalna rola nauczyciela, ktéry przejmie
kontrole nad przebiegiem procesu uczenia sie i relatywnie stalej grupy, ktéra be-
dzie punktem odniesienia dla czynionych postepow.

9) Rola nauczyciela akademickiego zmienila sie z dostarczyciela wiedzy na menedzera
procesu uczenia, ktéry powinien przede wszystkim tak jak trener: planowaé nauke,
biorac pod uwage mozliwo$ci studenta, motywowac i kontrolowac efekty.

10) Uczelnia przyszlosci to przede wszystkim miejsce zdobywania dos§wiadczen w kon-
trolowanych warunkach.

11) W dobie nadmiaru informacji nagradzana umiejetno$cia powinna by¢ integracja/syn-
teza istniejacych idei.

Bibliografia

Billig M. (2013). Learn to write badly: how to succeed in the social sciences. Cambridge; New
York: Cambridge University Press.



Przesziosc, terazniejszosc i przysziosc edukacji akademickiej 105

Carr N.G. (2013). Plytki umysi: jak internet wplywa na nasz mozg. Gliwice: Wydawnictwo He-
lion.

Levitt S.D., Dubner S.J., Sobolewska A. (2011). Superfreakonomia: globalne ochfodzenie, patrio-
tyczne prostytutki i dlaczego zamachowcy-samobadjcy powinni wykupic polise na zycie. Kra-
kéw: Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak.

Marody M. (2015). Jednostka po nowoczesnosci: perspektywa socjologiczna. Warszawa: Wydaw-
nictwo Naukowe Scholar.

Scruton R. (2012). Pozytki z pesymizmu I niebezpieczeristwa falszywej nadziei. Poznani: Zysk
iska.

Simon H.A. (1971). Designing Organizations for an Information-Rich World [W:] Martin Green-
berger, Computers, Communication, and the Public Interest, Baltimore. MD: The Johns
Hopkins Press. 40-41.

Spitzer M. (2007). Jak uczy sie mozg. Warszawa: PWN.

Vohs K.D., Baumeister R.F., Schmeichel B.J., Twenge J.M., Nelson N.M., Tice D.M. (2008).
Making choices impairs subsequent self-control: A limited-resource account of decision
making, self-regulation, and active initiative. Journal of Personality and Social Psychology,
94(5), 883-898.

Wieczorkowska G., Wierzbiriski J., Michatowicz B. (2012). Wyzwanie dla zarzadzania edukacja:
odmitologizowanie przyjmowanych bezrefleksyjnie zafozen. |W:] Aktualne problemy zarza-
dzania - teoria I praktyka (s. 63-79). Warszawa: Wyd. Naukowe Wydzialu Zarzadzania UW.

Wieczorkowska-Wierzbiriska G. (2011). Psychologiczne ograniczenia. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

Zrédla cytowane za Billigiem (2013)

Altbach P.G., Gumport P.J., Berdahl, R.O. (Red.). (2011). American higher education in the
twenty-first century: social, political, and economic challenges (3rd ed). Baltimore: Johns
Hopkins University Press.

Altbach P.G., Reisberg, L., Rumbley L. (2010). 7rends in global higher education: tracking an
academic revolution. Paris; Rotterdam, The Netherlands; Boston: UNESCO Pub.; Sense
Publishers.

Hiroshima Daigaku, Hijiyama Daigaku (Red.). (2008). The changing academic profession in inter-
national comparative and quantitative perspectives: report of the International Conference
on the Changing Academic Profession Project, 2008. Higashi-Hiroshima: Research Institute
for Higher Education, Hiroshima University.

Kivinen O., Hedman J., Kaipainen P. (2007). From Elite University to Mass Higher Education:
Educational Expansion, Equality of Opportunity and Returns to University Education. Acta
Sociologica, 50(3), 231-247. http://doi.org/10.1177/0001699307080929

Kreber C. (Red.) (2009). The University and its Disciplines. New York: Routledge.

Locke W. (2008). The Academic Profession in England: Still stratified after all these years?[W:]
The Changing Academic Profession In International Comparative and Quantitative Perspec-
tives (pp. 89-115). Hiroshima, Japan: Research Institute for Higher Education, Hiroshima
University. Retrieved from http://oro.open.ac.uk/11803/

Poole G. (2009). Academic disciplines: homes or barricades?|W:] The University and its DiscI-
plines (s. 50-57). New York: Routledge.

Russell D.R. (2002). Writing in the academic discipiines: a curricular 121'st01y(2“d ed). Carbon-
dale, IL: Southern Illinois University Press.



106 G. Wieczorkowska, G. Krdl, J. Wierzbiriski

Schuster J.H., Finkelstein M.]J., Galaz Fontes ]J.F., Liu M. (2008). The American faculty: the re-
Structuring of academic work and careers. Baltimore, Md.: Johns Hopkins University Press.

Scott-Lichter D. (2011). Got content, get attention. Learned Publishing, 24(4), 245-246.

Slaughter S., Rhoades, G. (2010). Academic capitalism and the new economy: markets, state,
and higher education. Baltimore: Johns Hopkins University Press.

Thompson J.B. (2013). Books in the Digital Age The Transformation of Academic and Higher
FEducation Publishing in Britain and the United States. New York, NY: John Wiley & Sons.

Thompson L., Medvec V.H., Seiden V., Kopelman S. (2008). Poker Face, Smiley Face, and Rant
“n” Rave: Myths and Realities about Emotion in Negotiation. [W:] M.A. Hogg, R.S. Tindale
(Red.), Blackwell Handbook of Social Psychology: Group Processes (s. 139-163). Oxford,
UK: Blackwell Publishers Ltd.

Trow M.A. (2005). Reflections on the Transition from Elite to Mass to Universal Access: Forms
and Phases of Higher Education in Modern Societies since WWIL.

Past, present and future of academic education

In the text we summarize changes that have occurred in academic education
during our professional life span. We point out, i.a., that (1) Contemporary uni-
versities are communities of people seeking not the truth, as it was years ago,
but the business success, which can be achieved through competition between
both individuals and universities; (2) At the time of the mass of academic train-
ing, mass production of studies and publications, rewards go not to those who
write when they have something to say, but to those who write and publish non-
stop, (3) It is absurd to claim that universities provide educational service, since
the quality of this “service” depends both on the effort of lecturers (service provi-
ders?) and students (clients?). Universities of the future will become places for
acquisition of experience in controlled conditions, according to the model of an
intellectual gym.
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smog, plagiarism, citation index
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