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1. Wprowadzenie

W niniejszym artykule analizujemy te czynniki lezace u podstaw aktywnosci zawo-
dowej 0s6b z ograniczeniami sprawnosci, ktére stanowia sktadowe struktury osobowo$-
ci, wiazac sie z ich obrazem wlasnej osoby, wizja wlasnego zycia, sposobami realizacji
planéw i zamierzen, sposobami funkcjonowania w otoczeniu spotecznym i fizycznym,
w tym sposobami radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Jak wynika z naszych dociekan
dotyczacych uwarunkowan aktywnosci zawodowej os6b niepelnosprawnych, uwzglednia-
jacych szerokie spektrum czynnikéw — poczawszy od oddziatywari rodzicielskich w okre-
sie dzieciristwa i dorastania (por. Brzeziriska, Kaczan, 2008), a koriczac na wsparciu
udzielanym przez organy paristwowe (Kaczan, Smoczyriska, Babiak, 2008) — czynniki
osobowos$ciowe zdaja sie miec znaczenie decydujace.

W zaprezentowanych w tej pracy analizach, bedacych z koniecznosci wycinkiem
zgromadzonych przez nas danych, chcieliémy zwréci¢ uwage na elementy majace zna-
czenie dla ,,stawania sie podmiotem” przez osoby z ograniczeniami sprawnosci, widocz-
nego m.in. w przyjmowaniu aktywnej postawy wzgledem otoczenia. W przypadku os6b
niepelnosprawnych jest to kwestia niezwykle wazna, a rola wspétpracujacych z nimi
specjalistéw powinno by¢ wlasnie wspieranie ich w ksztaltowaniu takich postaw, dzieki
czemu osoby te moga ,oderwac sie” od swoich ograniczern, biorac odpowiedzialno$¢ za
wlasne zycie i jego ksztalt.
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ci: wychowanie I kapitat spofeczny. ,Nauka”, 2, 129-156).
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2. Problem

Wiasciwosci cztowieka, charakterystyczne dla niego postawy oraz oczekiwania, jakie
ma w stosunku do siebie i do §wiata, tworza gléwna strukture wyznaczajaca jego indy-
widualny styl zycia oraz wplywaja na podejmowanie lub niepodejmowanie okres§lonych
dzialari. Anna Brzeziriska (2003), opisujac czynniki Srodowiskowe majace wplyw na
uksztaltowanie sie owego indywidualnego stylu zycia, zwraca uwage, z jednej strony na
to wszystko, co ulatwia nam dzialania, wspiera, zacheca, umozliwia ich realizacje zgod-
nie z planem, z drugiej natomiast na takie warunki otoczenia, ktére przyczyniaja sie do
powstania trudnosci, zaklécen czy utrudnieri w przebiegu procesu planowania i rea-
lizowania dziatan. Tak wiec wszelkie czynniki, ktére okresli¢ mozemy mianem ,wspar-
cia” udzielanego jednostce, oraz te, ktére stanowia wyzwania, przyczyniaja sie, poczaw-
szy od okresu dzieciristwa, poprzez dorastanie, az po dorosto$¢, do rozwoju indywidual-
nych cech, tworzacych strukture osobowosci jednostki, wyznaczajaca styl jej zycia. Dla
uzyskania optymalnych rezultatéw i pozytywnego przebiegu tego procesu wazna jest
wzgledna réwnowaga pomiedzy wspieraniem i stawianiem wyzwan. Nadmiar jednej
z tych form oddzialywan przy niedoborze drugiej prowadzi¢ moze do zaburzen w zakre-
sie rozwoju autonomii, samodzielnosci, zdolno$ci do kierowania swoim zyciem, a wiec
tych charakterystyk, ktére stanowia kluczowe pojecia uzywane dla opisywania funkcjo-
nowania dojrzalego czlowieka dorostego (Loebl, 2003).

Badacze zajmujacy sie problematyka niepelnosprawnosci (np. Muszyriska, 1999;
Speck, 2005) zwracaja uwage na czesto pojawiajace sie problemy w zakresie ksztatto-
wania sie autonomii i samodzielno$ci dziecka w wyniku oddzialywan najblizszego $rodo-
wiska spolecznego, najczesciej rodzicielskiego. Dziecko z ograniczeniami sprawnosci
czesto bywa spostrzegane jako wymagajace ciaglej opieki, rodzice staraja sie w jak
najmniejszym zakresie obciazac je obowiazkami, chronié przed sytuacjami potencjalnie
stresogennymi. Tym sposobem w rozwoju dziecka z ograniczeniem sprawno$ci domi-
nuje nadmiar wsparcia, przy jednoczesnym niedoborze wyzwan, pozwalajacych opano-
wac i utrwali¢ rézne sposoby radzenia sobie z nimi. Nie mniej waznym czynnikiem
ksztaltujacym relacje rodzice — dziecko z ograniczeniem sprawno$ci jest fakt, iz nie-
pelnosprawnos¢ stanowi dodatkowe wyzwanie takze dla rodzicéw, co réwniez moze
utrudniac codzienne kontakty. Ogromna liczba badan (m.in. Bennet, Hay, 2007; Young,
2008; Brzeziriska, Kaczan, Piotrowski, Rycielski, 2008a) wskazuje, ze prawidlowy roz-
w0j osoby niepelnosprawnej, zaréwno w okresie dzieciristwa, jak i dorostosci, wymaga
tego, aby otoczenie jednostki potrafito w codziennych interakcjach w jak najwiekszym
stopniu ,abstrahowac od ograniczen”, budujac relacje jak najbardziej zblizone do tych
wystepujacych miedzy osobami sprawnymi.

Z brakiem wystarczajacej liczby wyzwar w rozwoju oséb niepelnosprawnych moze-
my mieé do czynienia w sytuacji braku pracy, ale takze wtedy, gdy praca wykonywana
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jest w nadmiernie bezpiecznej i niewymagajacej wysitku atmosferze. Badania prze-
prowadzone przez Michaela Wehmeyera (1994) wskazuja, ze osoby z ograniczeniami
sprawnosci, ktére nie pracuja, badz tez pracuja w specjalnych, ochronnych warunkach
(w naszym kraju mozna przyréwnac to, np., do zakladéw pracy chronionej), wykazuja
nizszy spostrzegany poziom kontroli nad wlasnym Zyciem niz osoby zatrudnione na
otwartym, konkurencyjnym rynku pracy. Zwraca sie réwniez uwage na negatywne kon-
sekwencje wplywu poczucia braku kontroli na jako$¢ zycia oséb niepelnosprawnych
i postuluje konieczno$é umozliwiania i zachecania ich do podejmowania samodzielnych
decyzji w miejscu pracy. Takze wiele innych badan (por. Daniels, 2008; Mamlin, Harris,
Case, 2001) wskazuje na cze$ciej wystepujace wsréd oséb niepelnosprawnych zewnetrz-
ne poczucie kontroli (w poréwnaniu do oséb pelnosprawnych) oraz silniejsze wewnetrz-
ne umiejscowienie kontroli u 0oséb pracujacych niz niepracujacych.

Wedlug tworcy pojecia umiejscowienia kontroli Juliana Rottera (1954, 1975) oraz
na podstawie prowadzonych od wielu lat badar (por. Szmigielska, 1998; Kofta, Doliriski,
2000) mozna wyprowadzié wniosek, iz poczucie umiejscowienia kontroli uwarunkowane
jest z jednej strony do$wiadczeniami z okresu dzieciristwa, z drugiej natomiast aktu-
alnymi czynnikami oddzialujacymi na jednostke i dzialaniami samego podmiotu. Wew-
netrznemu poczuciu kontroli bardzo czesto towarzysza takie cechy, jak: pewno$¢ siebie,
liczenie na wlasne sily, wnikliwo$¢, przedsiebiorczosc i sumienno$é, tolerancja, ambicja
i zdolnos$¢ do niezaleznego dziatania, che¢ wspélpracy i wspéldziatania oraz znajomo$é
siebie (Szmigielska, 1998, s. 79-80). Badacze stwierdzili réwniez, ze poczucie wewnetrz-
nego umiejscowienia kontroli taczy sie z wieksza wytrwalo$cia i osiagnieciami w dzia-
taniu oraz z wysokim poziomem przystosowania spolecznego i zdrowia psychicznego
- im bardziej wewnetrzne umiejscowienie kontroli, tym wyzsze wskazniki przystoso-
wania i zdrowia (Drwal, 1995; za: Oles, 2005, s. 181).

Umiejetnosci i zdolno$ci czlowieka, ktére bardziej ogélnie mozna okresli¢ mianem
zasob6w, wchodza w nieustanna dynamiczna interakcje z warunkami otoczenia. W kon-
sekwencji okazac sie moze, ze osoba posiadajaca wysokie kompetencje wcale nie bedzie
funkcjonowata lepiej niz ktos, kto tak rozwinietych umiejetnosci nie posiada, zwlaszcza
w sytuacji nadmiernego obciazenia i braku wsparcia. Dlatego tez rozwéj kompetencji
(a takze ,poczucia kompetencji”) nalezy zawsze rozpatrywac¢ w kontekscie, zwracajac
uwage nie tylko na ich obecnos¢ lub brak, ale takze na to, w jakim otoczeniu czlowiek
ma mozliwos$c¢ ich wykorzystywania i jakie relacje zachodza miedzy r6znymi mikrosys-
temami (por. Bronfenbrenner, 1979), w ktérych funkcjonuje, z jakich ofert moze swo-
bodnie korzystaé, positkujac sie posiadanymi zasobami.

W prezentowanych analizach poréwnujemy ze sobg osoby niepelnosprawne o réz-
nym statusie zawodowym pod katem posiadanych kompetencji osobistych oraz poczucia
zadowolenia z zycia. Poszukujemy tych istotnych skladowych struktur osobowoscio-
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wych, o ktérych mozna powiedzied, iz odgrywaja znaczaca role w aktywnosci zawodowe;j
jednostki oraz zwracamy uwage na obszary, na ktére warto oddzialywaé w procesie in-
kluzji 0oséb z ograniczeniami sprawnosci czy w dziataniach przeciwdzialajacych margi-
nalizowaniu badz wykluczaniu.

Ogdlnie zalezno$ci pomiedzy kompetencjami jednostki, elementami kontekstu jej
rozwoju oraz aktywnoscia zawodowa i zadowoleniem z zycia przedstawia rycina 1.

Czynniki spoteczno- < -
-demograficzne ompetencje
é osobiste
Niepetnosprawnosc¢ @ @
Zadowolenie z zycia Status zawodowy

Ryc. 1. Kompetencje osobiste i ich zwiazki z funkcjonowaniem oséb z ograniczeniami sprawnos$ci
Zrédto: opracowanie Konrad Piotrowski

W niniejszej pracy przedstawiono wybrane wyniki dotyczace zalezno$ci pokazanych
na powyzszym schemacie. Bardziej szczegélowe analizy znaleZ¢ w mozna w innych na-
szych publikacjach (Brzeziriska, Piotrowski, 2008; Brzezinska, Kaczan, Piotrowski, Ry-
cielski, 2008a).

3. Metoda

Badaniami objeta zostata grupa oséb niepelnosprawnych prawnie, aktywnych i bier-
nych zawodowo o umiarkowanym i znacznym stopniu niepelnosprawnosci, w wieku
18-65 lat. Zrealizowanych zostato 1498 wywiadéw, w tym 791 z osobami aktywnymi
zawodowo (pracujacymiiposzukujacymi pracy) oraz 707 z osobami biernymi zawodowo
(nieposzukujacymi pracy). Badana grupe podzieliliSmy na pieé podgrup wg kryterium
posiadania pracy aktualnie, kiedys i wyrazanej checi znalezienia pracy. W ten sposéb
okreslono dla kazdej badanej osoby jej status zawodowy (patrz piec kategorii — tabela 1).
Grupy 1-3 to osoby przejawiajace aktywna postawe na rynku pracy. Osoby te badz pra-
cuja zawodowo (gr. 1), badz tez poszukuja zatrudnienia (gr. 2 i 3). Osoby nalezace do
grup 4 i 5 nie sa zainteresowane wejSciem na rynek pracy, traktujemy je wiec jako
bierne zawodowo. Jednoczes$nie podzieliliémy osoby bezrobotne i bierne na podgrupy
ze wzgledu na fakt posiadania do§wiadczen zawodowych w przeszlo$ci.

Pozycje odnoszace sie do kompetencji osobistych z kwestionariusza, ktéry zostat
zastosowany w naszych badaniach, poddali$§my analizie czynnikowej, dzieki czemu uzys-
kali$my siedem czynnikéw, traktowanych przez nas jako rézne kompetencje osobiste.
Ich opis zawiera tabela 2.
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Tabela 1. Grupy oséb z ograniczeniami sprawnosci wyréznione
ze wzgledu na charakter aktywno$ci zawodowej

Status zatrudnienia

Charakterystyka

(1) Pracujacy

Aktywni zawodowo,
posiadajacy zatrudnienie

(2) Bezrobotni, ktérzy kiedy$ pracowali Poszukujacy pracy
(3) Bezrobotni, ktérzy nigdy nie pracowali i gotowi ja podjac
(4) Bierni, ktérzy kledYé praCOWali Nieposzukuja-cy pracy

(5) Bierni, ktérzy nigdy nie pracowali

i niezainteresowani jej podjeciem

Zrédto: opracowanie Konrad Piotrowski

Tabela 2. Kompetencje osobiste wyodrebnione w wyniku analizy czynnikowej

Czynnik

1) Poczucie
umiejscowienia
kontroli

Charakterystyka

przekonanie osoby z ograniczeniami sprawnosci, ze to, co ja spotyka,
zalezy od niej (wewnetrzne umiejscowienie kontroli) vs zalezy od czynni-
kéw zewnetrznych, np. przypadek, szczescie, los (zewnetrzne umiejs-
cowienie kontroli)

2) Aspiracje

czynnik motywacyjny: stawianie sobie trudnych wyzwan, upér w ich rea-
lizacji, odpornos$¢ na porazki

3) Potencjat
do rozwoju

przypisywanie sobie umiejetno$ci przydatnych w pracy zawodowej (zdol-
no$¢ przystosowania sie do zmiennych warunkéw, umiejetno$¢ pracy
w zespole, tatwos¢ w nawigzywaniu kontaktéw itp.

4) Wysilek w kie-
runku rozwoju

ocena tego, jak duzy wysitek osoba badana wklada w realizacje aspiracji
zawodowych

5) Impulsywnos¢é

czynnik emocjonalny: cierpliwo$c, pobudliwo§¢ emocjonalna, poczucie
nadmiaru obowiazkéw

6) Wytrzymatosé

czynnik energetyczny: podatnos¢ na dzialanie dystraktoréw (np. duzy ruch,
hatas), meczliwos¢

7) Nastroj

czestos$¢ doswiadczania emocji pozytywnych

Zrédlo: na podstawie badar wlasnych

Zaprezentowane w tej publikacji analizy to wynik poszukiwania réznic miedzy osobami

o réznym statusie zawodowym w zakresie zadowolenia z zycia w powigzaniu z pozio-
mem posiadanych kompetencji osobistych.

4. Wyniki

4.1. Status zawodowy a kompetencje osobiste

Na poczatku chcieliby$my skoncentrowacd sie na relacjach miedzy kompetencjami oso-

bistymi a statusem zawodowym. Postawili§my sobie pytanie dotyczace tego, jak siedem



102 A.I Brzeziniska, R. Kaczan, K. Piotrowski, P. Rycielski

sktadowych kompetencji osobistych moze wiazad sie z charakterystykami aktywnosci
zawodowej badanych przez nas oséb z r6znymi ograniczeniami sprawnosci.

4.1.1. Poczucie umiejscowienia kontroli

Wyniki (ryc. 2) w zakresie poczucia umiejscowienia kontroli przedstawiono na pie-
ciopunktowe;j skali, gdzie , 1” oznacza poczucie wewnetrznego umiejscowienia kontroli,
a,b” - zewnetrznego. Rycina 2 prezentuje zwiazek poczucia umiejscowienia kontroli
ze statusem zawodowym badanych oséb.
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Ryc. 2. Poczucie umiejscowienia kontroli a status zawodowy
Zrédlo: na podstawie wynikéw wlasnych

Umiejscowienie kontroli wiazalo sie w sposéb istotny ze statusem zawodowym
(F(4,1436) = 42,39, p<0,001). Osoby, ktére obecnie pracuja, deklaruja najbardziej we-
wnetrzne umiejscowienie kontroli i ré6znig sie istotnie od pozostalych grup (wg testu S-N-
K, czyli Studenta-Newmana-Keulsa przy p<0,05). Jednak istnieja réwniez znaczace réz-
nice miedzy osobami, ktére kiedys pracowaly i obecnie poszukuja pracy, a pozostatymi
grupami, te pierwsze maja bardziej wewnetrzne umiejscowienie kontroli niz pozostale.

Osoby pracujace spostrzegaja swoje dzialania jako zalezne od nich samych, doswiad-
czaja wiekszego wplywu na przebieg zdarzeri i maja poczucie, ze w wiekszym stopniu
je kontroluja. Zdajemy sobie sprawe, ze nie rozstrzygniemy tutaj kwestii, czy to wlasnie
aktywno$c¢ zawodowa moze przyczyniac sie do takiego sposobu funkcjonowania czy tez
raczej jest odwrotnie, czyli ze osoby, ktére majg bardziej wewnetrzne umiejscowienie
kontroli, czesciej sa aktywne zawodowo. Niemniej jednak, jak wynika z ustaleni badaczy
zajmujacych sie ta problematyka (Gale, Batty, Deary, 2008; Van Hoof, Crossley, 2008),
rozwdj poczucia kontroli, rozpoczynajacy sie jeszcze w dziecinistwie, moze by¢ trak-
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towany jako czynnik wyznaczajacy zachowania podejmowane w dorostym zyciu, chociaz-
by w tak waznych obszarach, jak poszukiwanie pracy czy zachowania zdrowotne.

4.1.2. Poziom aspiracji

Aspiracje wiazaly sie w sposéb istotny ze statusem zawodowym (F(4,1457) = 30,82,
»<0,001). Wyzszy wynik na skali aspiracji oznaczal wieksze nasilenie badanej cechy
(skala 1-4), czyli wieksze aspiracje. Osoby pracujace (ryc. 3) mialy najwyzszy poziom
aspiracji i roznily sie w sposéb istotny statystycznie od oséb z pozostatych grup o niz-
szym statusie zawodowym (wg testu S-N-K przy p < 0,05).
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Ryc. 3. Aspiracje a status zawodowy
Zrédlo: na podstawie wynikéw wlasnych

Rycina 3 pokazuje liniowa zalezno$¢, ktéra $wiadczy o tym, ze poziom aspiracji obniza
sie wraz z obnizaniem sie statusu zawodowego. Osoby bierne, ktére nigdy nie pracowaly
deklaruja najnizszy poziom tej cechy. Czy zatem jest tak, ze osoby, ktére nie pracuja,
nie szukaja pracy i nigdy nie pracowaly, maja z tego powodu réwniez niskie oczekiwa-
nia, nie daza do realizacji ambitnych celéw, czy tez raczej ich biernosc jest wlasnie wyni-
kiem braku kompetencji zwigzanych z wytrwalym i zaplanowanym dazeniem do celu,
stawianiem sobie ambitnych, ale realnych zadari i ich wytrwala realizacja?

Wydaje sie, ze mozliwy jest tu cyrkularny proces, ktory przyczynia sie do potwierdzania
i umacniania pierwotnych tendencji. I tak, osoba, ktéra ma wyzszy poziom aspiracji
nawet w sytuacji, w ktérej nie udaje sie zrealizowac do korica wszystkich zamierzen, nie
porzuca obranego celu, elastycznie modyfikuje i dostosowuje swoje dzialania do zmie-
niajacych sie warunkéw jego realizacji i osiaga przez to sukces, ktéry zwrotnie wzmac-
nia jej postawy i sposoby dziatania. W przypadku oséb, ktére maja nizszy poziom aspi-
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racji, fatwiej jest przerwac wyznaczone sobie zadanie, gdy pojawiaja sie przeszkody,
i wybrad takie, ktére sa duzo latwiejsze, a w sytuacji porazki zupelnie wycofac sie z ich
realizacji, co bedzie raczej przyczyniac sie do utwierdzenia ich w przekonaniu o matych
mozliwo$ciach i braku odpowiednich kompetencji.

4.1.3. Potencjat do rozwoju

Réwniez potencjat do rozwoju wiazal sie w sposéb istotny ze statusem zawodowym
(F(4,1469) = 69,43, p<0,001). Osoby pracujace (ryc. 4) deklarowaly najwyzszy poten-
cjat do rozwoju i istotnie réznily sie od oséb z wszystkich pozostalych grup statuséw
zawodowych (wg testu S-N-K przy p < 0,05). Podobnie, jak w przypadku poziomu aspi-
racji réwniez tutaj wraz z obnizaniem sie statusu zawodowego, zmniejszat sie deklaro-
wany przez badanych potencjal do rozwoju.
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Ryec. 4. Potencjat do rozwoju a status zawodowy
Zrédlo: na podstawie wynikéw wlasnych

Wryniki dla tej zmiennej moga stanowié wsparcie postawionej powyzej hipotezy o po-
wigzaniu aktywnosci zawodowej z postrzeganiem siebie jak kogo$§ ambitnego, majacego
duze mozliwosci i potrafigcego te mozliwo$ci wykorzystaé. Osoby pracujace w najwiek-
szym stopniu przekonane sa co do tego, ze ich osobiste kompetencje pozwalaja im na
satysfakcjonujace poruszanie sie po rynku pracy.

4.1.4. Wysilek w kierunku rozwoju

Z poprzednio analizowana zmienng powiazana jest ocena podejmowania wysitku
w kierunku rozwoju, czyli przekonanie, ze zrobifem wszystko, co tylko byto w mojej mo-
cy, aby zdobyc kwalifikacje i znaleZc zatrudnienie.
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Ryc. 5. Wysilek w kierunku rozwoju a status zawodowy
Zrédto: na podstawie wynikéw wlasnych

Wysilek w kierunku rozwoju wiazal sie w sposéb istotny ze statusem zawodowym
(F (4,1457)=64,30, p<0,001). Osoby pracujace (ryc. 5) deklarowaly najwyzszy wysitek
iistotnie réznily sie od 0séb z wszystkich pozostatych grup statuséw zawodowych (wg
testu S-N-K przy p <0,05).

Uktad wynikéw w przypadku tej zmiennej jest bardzo podobny do wynikéw dla
zmiennej ,potencjal do rozwoju”, co moze wskazywadé, ze obie tworzg swego rodzaju
postawe, jaka deklaruja badani wobec wlasnego rozwoju i wysitkéw podejmowanych po
to, aby osiagnaé wysoki status zawodowy. Wracajac do juz wcze$niej wyrazonej mysli
o rodzaju ewentualnych powiazan pomiedzy omawianymi kompetencjami osobistymi
a statusem zawodowym, mozemy stwierdzié, iz pracujacy postrzegaja siebie zaré6wno
jako osoby o wiekszym potencjale rozwojowym, jak i sadza, ze wlozyli wiecej wysitku
w to, aby zdoby¢ odpowiednie kwalifikacje potrzebne do znalezienia i utrzymania pracy.

4.1.5. Impulsywnos$¢

Zmienna dotyczaca impulsywno$ci utworzona zostata na podstawie takich stwier-
dzen, jak: szybko unosze sie gniewem; jestem niecierpliwy; czesto mam poczucie nad-
miaru obowiazkéw. Wskazuje ona na stopieri pobudliwo$ci emocjonalnej i mogace wys-
tepowac u 0s6b z duzym nasileniem tej zmiennej poczucie nadmiaru bodZcéw i przecia-
zenia. Impulsywno$¢ wigzala sie w sposéb istotny ze statusem zawodowym (F (4,1430)
=1,28, p> 0,05). Osoby pracujace (ryc. 6) deklarowaly najnizsza impulsywno$¢ i istot-
nie réznily sie od oséb z wszystkich pozostatych grup statuséw zawodowych (wg testu
S-N-K przy p<0,05).
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Ryc. 6. Impulsywnos¢ a status zawodowy
Zrédlo: na podstawie wynikéw wiasnych

Czy przedstawiony wynik mozemy interpretowac w kategoriach zwigzku miedzy
posiadaniem pracy a poziomem impulsywnosci? Wydaje nam sie, ze $rodowisko pracy,
w tym szczeg6lnie zadania stawiane przez przelozonych i wspétpracownikéw, wymagaja
od os6b pracujacych zaréwno sprawnych, jak i niepelnosprawnych, umiejetno$ci kontro-
lowania i kierowania wtasnym zachowaniem. Mozemy postawic hipoteze, ze ci badani,
ktérzy maja nizsze kompetencje w zakresie kontroli impulséw, réwniez moga mieé
w zwiazku z tym problemy z utrzymaniem sie w miejscu pracy. Szczegdlnie wysokie
nasilenie tej cechy moze bowiem prowadzi¢ do konfliktéw i nieporozumien, a te
w konsekwencji moga w istotnym stopniu przyczyniac sie do zwolnienia lub rezygnacji
Z pracy.

4.1.6. Wytrzymalosé

Wytrzymatosc okreséliliSmy jako ,,czynnik energetyczny” zachowania. Osoby uzysku-
jace wysokie wyniki charakteryzuja sie duza wytrzymalo$cia i malg meczliwo$cia.
Wytrzymalos¢ wigzata sie w sposo6b istotny ze statusem zawodowym (F (4,1449) =
=23,43, p<0,001). Osoby pracujace i bezrobotne, ktére nigdy wcze$niej nie pracowaty
(ryc. 7), deklarowaly wieksza wytrzymato$¢ i istotnie réznily sie od 0s6b z pozostalych
grup statuséw zawodowych (wg testu S-N-K przy p < 0,05). W tych dwéch grupach
znalazlo sie najwiecej oséb, ktére deklarowaly, ze potrafig dlugo i wytrwale pracowac
nawet w niekorzystnych warunkach oraz ze sa odporne na réznego rodzaju dystraktory,
ktérych obecno$é nie wplywa na jakosc¢ ich pracy.
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Przypuszczamy, ze wynik ten w jakiej$ mierze jest zwigzany w obu grupach z od-
miennymi charakterystykami os6b wchodzacych w skiad tych grup. Osoby pracujace na
podstawie do§wiadczeri zwiazanych z aktywnoscia zawodowa mogly lepiej i bardziej rea-
listycznie oceniac swoja wytrzymatosc i odpornosc.
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Ryc. 7. Wytrzymato$¢ a status zawodowy
Zrédlo: na podstawie wynikéw wiasnych

Ten wynik mégt réwniez wigzac sie z tym, ze w grupie tej jest istotnie wiecej os6b o lep-
szym stanie zdrowia, co moze wplywaé na poziom analizowanej zmiennej. Natomiast
osoby z grupy bezrobotnych, ktérzy nigdy wczesniej nie pracowali, to osoby najmlodsze
spoéréd wszystkich badanych (dokladna charakterystyka tej grupy - patrz Brzeziriska,
Kaczan, Piotrowski, Rycielski, 2008b). Przypuszczamy wiec, ze ich ocena wiasnych
mozliwo$ci jest mocno powiazana z przekonaniami na wlasny temat, ktére jeszcze w za-
den sposéb nie zostaly zweryfikowane na rynku pracy.

4.1.7. Nastroj

Ocena nastroju byta zwiazana ze stwierdzeniami odnoszacymi sie do poczucia szczes-
cia, dumy, zadowolenia, zaciekawienia, ekscytacji, w przeciwieristwie do odczuwania,
zto$ci, bezradnosci, zniechecenia. Wyzszy wynik oznacza przewage pozytywnych uczué
i dominacje dobrego nastroju, za$ nizszy wskazywal na czestsza obecnosc obnizonego
nastroju zwiazanego z uczuciami zniechecenia, zlosci itp.

Nastroj wigzat sie w istotny sposéb ze statusem zawodowym (F (4,1455) = 44,09,
p<0,001). Osoby pracujace (ryc. 8) deklarowaly bardziej pozytywny nastrdj i istotnie
réznily sie od 0s6b z wszystkich pozostatych grup statuséw zawodowych (wg testu S-N-K
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przy p<0,05). W przypadku tej zmiennej mozemy przypuszczac, ze aktywno$¢ zawo-
dowa zwiazana z duzo wiekszymi mozliwosciami kontaktéw z ludZmi (w poréwnaniu do
0s6b biernych - por. Brzeziniska, Kaczan, Piotrowski, Rycielski, 2008b), poczuciem rea-
lizacja spolecznych oczekiwari i posiadania ,,swojego miejsca” w $wiecie ludzi dorostych
przyczynia sie do polepszenia nastroju i czestszego przezywania pozytywnych emocji.
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Ryc. 8. Nastrdj a status zawodowy
Zrédlo: na podstawie wynikéw wlasnych

4.2. Kompetencje osobiste a zadowolenie z zZycia

Tabela 3 pokazuje zwiazki miedzy poziomem zadowolenia z zycia wsréd os6b nale-
zacych do pieciu grup oséb rézniacych sie statusem zawodowym a badanymi przez nas
kompetencjami osobistymi.

Poczucie zewnetrznego umiejscowienia kontroli okazuje sie waznym predyktorem
niskiego zadowolenia z zycia w trzech grupach oséb (grupy 3, 4 i 5 w tabeli 3). Cecha
wspdlnag wszystkich oséb w tych grupach jest to, ze aktualnie nie pracuja, ponadto oso-
by z grup 315 nigdy nie pracowaly. Zadowolenie z zycia oséb biernych zawodowo zalezy
ponadto od postrzeganego potencjalu do rozwoju (grupa 4) i podejmowanego w tym
kierunku wysitku (grupa 5). We wszystkich natomiast grupach dobrym predyktorem ich
zadowolenia z Zycia jest nastrdj.

Ciekawie ulozyly sie wyniki dla grupy 5, czyli os6b, ktére nigdy nie pracowaly, nie
pracuja i pracy nie poszukuja. Ich zadowolenie z zycia zalezy od tego, czy maja dobry
nastrdj, jakie maja poczucie umiejscowienia kontroli i jak postrzegaja wysitek wktadany
we wlasny rozwdj. Jest to grupa najbardziej ,uwieziona” w swych osobistych kompe-
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tencjach, czyli najbardziej od nich zalezna. To, jak postrzegaja siebie, wplywa na to, jak
sie czuja, co jest dos¢ oczywistym wnioskiem, ale — podkreslmy - to jednocze$nie ozna-
cza, ze zyja one w swoistym blednym kole.

Tabela 3. Kompetencje osobiste jako predyktory zadowolenia z zycia
(z wylaczeniem wariancji wynikajacej z wieku i wyksztalcenia)

1 2 3 4 5
Status Pracu Bezrobotni, Bezrobotni, @ Bierni, ktérzy | Bierni, ktérzy
zawodowy e ktorzy kiedy$ | ktérzy nigdy kiedys nigdy nie pra-
jacy pracowali nie pracowali pracowali cowali
Poczucie umiejs- | n. i - 0,27% - 0,12%* - 0,21%
cowienia kontroli
Aspiracje n.i n. i n. i n.i n. i
Potenqai. n.i n. i n. i. 0,15* n. i.
do rozwoju
Wysilek w klé' n. i. n. i n. i. n. i - 0,10**
runku rozwoju
Impulsywno$é n. i n. i n. i n. i. n. i
Wytrzymato§é n. i n. i n. i n. i n. i
Nastrgj 0,44* 0,46* 0,29* 0,43* 0,51*

Uwaga: w tabeli podano warto$ci wspétczynnika Beta;
* istotne na poziomie p < 0,01; ** istotne na poziomie p < 0,05
Zrédlo: na podstawie badar wlasnych

Jesli Zle siebie spostrzegaja, to czuja sie Zle, a skoro czuja sie Zle, to sa mniej aktywne,
nie podejmujg i nawet nie szukaja pracy, czyli nie tworza okazji do weryfikowania tego,
jak siebie postrzegaja, ich postrzeganie siebie moze prowadzic do coraz bardziej zniek-
sztatconej oceny siebie i swoich kompetencji, co zwrotnie obniza nastréj, utrudnia po-
szukiwanie pracy itd.

4.3. Profile sukcesu i ryzyka w zakresie kompetencji osobistych: analiza sku-
pien

Aby wyodrebnié grupy oséb z ograniczeniami sprawno$ci, podobne do siebie w za-
kresie kompetencji osobistych, przeprowadzono analize skupieri wg metody k-Srednich.
Metoda ta pozwolila na uzyskanie trzech skupien, czyli wzglednie wewnetrznie jedno-
rodnych (podobnych do siebie) grup oséb niepelnosprawnych, do ktérych weszty tacznie
1363 osoby. Uzyskane skupienia przedstawia rycina 9.

Liczba oséb w kazdym ze skupien oraz odsetek catej préby, jaki stanowia, zostaty
zamieszczone w tabeli 4.



110

A.I Brzeziniska, R. Kaczan, K. Piotrowski, P. Rycielski

Tabela 4. Liczba i odsetek os6b w kazdym z wyodrebnionych skupieri

Skupienie 1 Skupienie 2 Skupienie 3
»wewnatrzsterowni szewnatrzsterowni »wewnatrzsterowni
nieodporni niezadowoleni” nieodporni niezadowoleni” odporni zadowoleni”
n % n % n %
587 43,1 298 21,9 478 35,1
Zrédlo: na podstawie badan wlasnych
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Ryc. 9. Skupienia przedstawiajace grupy os6b z ograniczeniem sprawnosci
rézniace sie poziomem kompetencji osobistych
Zrédlo: na podstawie badar wlasnych

4.3.1. Wyodrebnione skupienia

Wryniki jednoczynnikowej analizy wariancji (ANOVA) wskazuja, iz w odniesieniu do
kazdej z analizowanych zmiennych (kompetencji osobistych) mozna méwic o istotnych
réznicach miedzy osobami nalezacymi do wyodrebnionych skupieni (por. tabela 5).

Postugujac sie wynikami analizy wariancji oraz testow post-hoc (zastosowano test
Studenta-Newmana-Keulsa), mozna dokonac wstepnej charakterystyki kazdego ze sku-
pien.
Skupienie nr 3 ma najbardziej nieharmonijny profil badanych kompetencji osobistych,
cho¢ ich charakterystyka jest spéjna. Osoby z ograniczeniem sprawnosci, ktére sie
w nim znalazly, uzyskaly najwyzsze wyniki w zakresie aspiracji, postrzeganego potencja-
tu do rozwoju oraz podejmowanego wysitku majacego na celu rozwéj zawodowy. Odzna-
czaja sie réwniez najwyzsza wytrzymaloscia oraz posiadaja najbardziej wewnetrzne
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umiejscowienie kontroli. Najczesciej do§wiadczaja takze pozytywnych stanéw emocjo-
nalnych, stad najwyzszy wynik na skali nastroju. W skupieniu tym uzyskano takze nizsze
niz w pozostalych natezenie zmiennej impulsywno$é. Jednym slowem osoby ze skupie-
nia nr 3 réznig sie od skupien nr 1 i nr 2 w zakresie wszystkich analizowanych kompe-
tencji osobistych.

Tabela 5. Kompetencje osobiste istotnie réznicujace skupienia: wyniki analizy wariancji

. Zrédto Suma Sredni ..
Zmienna zmiennosci kwadratéw df kwadrat F Istotnos¢
Potencial Miedzy grupami 177,714 2 88,857
do rozwoju Wewna{crz grup 240,316 1360 0,177 502,860 p<0,001
Ogoélem 418,029 1362
Wysitek Miedzy grupami =~ 108,348 2 54,174
w kierunku =~ Wewnatrz grup 409,738 1360 0,301 179,815  p<0,001
rozZwoju Ogdtem 518,086 1362
Miedzy grupami 127,447 2 63,724
Aspiracje Wewnatrz grup 299,906 1360 0,221 288,971 | p<0,001
Ogdtem 427,354 1362
Impul- Miedzy grupami 17,787 2 8,894
SyWnoS¢ Wewnatrz grup 468,363 1360 0,344 25,825 | p<0,001
Ogdtem 486,150 1362
Miedzy grupami 77,746 2 38,873
Wytrzymato§é¢, Wewnatrz grup 434,322 1360 0,319 121,724 @ p<0,001
Ogdtem 512,068 1362
Miedzy grupami 384,508 2 192,254
Nastrdj Wewnatrz grup 480,165 1360 0,353 544,532 | p<0,001
Ogdtem 864,673 1362
Poczucie Miedzy grupami 639,913 2 319,957
umiejsco- Wewnatrz grup 304,109 1360 0,224
wienia Ogétem 944,022 1362 1430872 p<0,001
kontroli

Zrédlo: na podstawie badar wlasnych

Wyraznie rézni sie od opisanego powyzej skupienie nr 2, w ktérym uzyskano naj-
nizsze sposrod analizowanych skupien wyniki na skalach: aspiracje, potencjat do rozwo-
ju, wysilek w kierunku rozwoju oraz nastrdj. W odniesieniu do zmiennej ,,poczucie
umiejscowienia kontroli” wyniki wskazuja na jej uzewnetrznienie. Natezenie impulsyw-
noéci oraz wytrzymalo$¢ nie odrézniaja tego skupienia od skupienia nr 1 (brak istot-
nych statystycznie réznic).

Jesli okreslilibySmy skupienia nr 2 i nr 3 mianem ,,skrajnych”, to w odniesieniu do
skupienia nr 1 nalezaloby uzy¢ okreslenia ,,umiarkowane”. Z wyjatkiem skal impul-
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sywnosci 1 wytrzymatosci, wyniki uzyskane przez osoby nalezace do tego skupienia
mieszcza sie pomiedzy dwoma opisanymi wczesniej. O ile jednak wynik uzyskany w od-
niesieniu do zmiennej ,,poczucie umiejscowienia kontroli” jest zblizony do wyniku sku-
pienia nr 3, to w przypadku wszystkich pozostalych skal daje sie zaobserwowac wieksze
podobienstwo profilu skupienia nr 1 do profilu skupienia nr 2.

4.3.2. Charakterystyka oséb nalezacych do poszczegélnych skupien

Doktadniejsza analiza pozwala na scharakteryzowanie oséb nalezacych do poszcze-
g6lnych skupieri poprzez (1) odniesienie do natezenia poszczegélnych zmiennych oraz
(2) wskazanie charakterystycznych cech oséb nalezacych do kazdego ze skupien przez
poréwnanie z pozostalymi.

* Skupienie nr 1 (43% oséb) — ,wewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni”:
osoby z tego skupienia maja umiarkowane w poréwnaniu z pozostalymi natezenie
wiekszo$ci kompetencji. W zakresie trudno$ci celéw, jakie przed soba stawiaja,
oraz wysilku, jaki wkladaja nastepnie w ich realizacje, upodabniaja sie raczej do
skupienia nr 2, cho¢ uzyskane przez nich wyniki wskazuja na istotnie wyzszy po-
ziom tych kompetencji. Stosunkowo dobrze oceniaja posiadane przez siebie zdol-
noéci przydatne w pracy zawodowej. Maja do$¢ silne, wewnetrzne umiejscowienie
kontroli, ktére sprawia, ze biora odpowiedzialno$¢ za to, co ich spotyka. Jesli napo-
tykaja na swojej drodze przeszkody i trudnosci, stosunkowo czesto reaguja po-
budzeniem emocjonalnym, mogacym utrudniac¢ im funkcjonowanie, sa takze mato
odporne i podatne na dziatanie dystraktoréw zakiécajacych wykonywane dziatania
(nie réznia sie w tym zakresie od os6b ze skupienia nr 2, r6znig od oséb ze skupie-
nia nr 3). Dominujacy u nich nastrdj wskazuje na dosc¢ czeste doswiadczanie nega-
tywnych emocji, choé nie w az tak duzym zakresie, jak w przypadku oséb ze skupie-
nia nr 2.

* Skupienie nr 2 (22% oséb) — ,zewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni”:
osoby nalezace do tego skupienia odznaczaja sie najnizszym poziomem kompetencji
osobistych sposréd wszystkich oséb niepelnosprawnych bioracych udziat w bada-
niu. Maja niskie ambicje zawodowe, raczej unikajg trudnych wyzwan i nie angazuja
sie zbytnio wich realizacje. Sadza, iz nie posiadaja (lub posiadaja w niskim stopniu)
umiejetnosci, jakie sa wymagane w pracy zawodowej, co dodatkowo negatywnie
wplywa na jako$¢ ich zawodowej aktywnosci. Jak moze sie wydawad, sg to osoby
w do$¢ niskim stopniu zaangazowane w kierowanie swoim rozwojem zawodowym.
Zewnetrzne umiejscowienie kontroli sprawia, iz maja réwniez tendencje do obar-
czania odpowiedzialnos$cia za swoja aktualna sytuacje innych ludzi badZ bardziej
ogolnie - czynniki zewnetrzne wzgledem nich. Napotykajac trudnosci, czeSciej (niz
osoby ze skupienia nr 3) reaguja silnym pobudzeniem emocjonalnym, sa takze
mniej od nich odporne na wystepujace w miejscu pracy czynniki mogace zaktécaé
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funkcjonowanie (tzw. dystraktory). W efekcie tego dos¢ czesto doswiadczaja nega-
tywnych stanéw emocjonalnych.

* Skupienie nr 3 (35% oséb) — ,wewnatrzsterowni ambitni zadowoleni”: kom-
petencje osobiste 0s6b nalezacych do tego skupienia sa zdecydowanie najwyzsze
wsrod uczestnikéw naszych badan. Maja one silna motywacje do rozwoju zawodo-
wego. Stawiaja sobie ambitne i czesto trudne do osiggniecia cele, nie unikaja
wysitku, aby swoje zamierzenia zrealizowac. Sprzyja temu zapewne ich wysoka sa-
moocena posiadanych zdolnos$ci przydatnych na gruncie zawodowym, sadza, ze
posiadaja ich wiele oraz wykorzystuja je w swojej codziennej aktywno$ci. Maja
silne, wewnetrzne umiejscowienie kontroli, postrzegajac wlasna osobe jako gléwny
czynnik decydujacy o tym, co ich spotyka. Nie maja tendencji do obarczania odpo-
wiedzialno$cig za wlasna sytuacje innych oséb czy zdarzen losowych. W sytuacjach
trudnych nie reaguja silnymi emocjami i potrafia kontynuowac swoje dzialania. Rea-
lizujac obowiazki zawodowe, wykazuja odporno$¢ na réznego rodzaju dystraktory
(np. halas, inni ludzie). Powyzsze charakterystyki uzupelnia takze wysoki nastrgj
z dominacja pozytywnych emocji.

4.3.3. Wyodrebnione skupienia a status zawodowy
Przyjrzyjmy sie teraz, jaki jest procentowy rozklad oséb nalezacych do wyodreb-
nionych skupien w grupach o réznych statusach zawodowych. Przedstawia to rycina 10.
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80%
70% 57,50%
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ktdrzy kiedy$ ktdrzy nigdy kiedy$ nigdy nie
pracowali nie pracowali pracowali pracowali

® Skupienie 1 @ Skupienie 2 O Skupienie 3

Ryc. 10. Procent oséb nalezacych da kazdego ze skupieri w podziale na status zawodowy
Skupienie 1 - ,wewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni”; Skupienie 2 - ,zewnatrzste-
rowni nieodporni niezadowoleni”; Skupienie 3 - ,wewnatrzsterowni odporni zadowoleni”

Zrédto: na podstawie badari wlasnych
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Miedzy osobami réznigcymi sie statusem zawodowym wystepuja istotne réznice
(¢® = 254,10; p< 0,001) w przynaleznosci do réznych skupier. Wsréd oséb ze skupie-
nia numer 3 (wewnatrzsterowni odporni zadowoleni), a wiec posiadajacych najwyz-
sze kompetencje osobiste, ponad potowa (57,50%) to osoby z ograniczeniem sprawnos-
ci, ktére pracuja zawodowo. Odsetek oséb z tego skupienia zmniejsza sie w grupach
0s6b bezrobotnych, aby osiggnac najnizsze warto$ci w grupach biernych zawodowo. Jak
sie okazuje, te z os6b niepelnosprawnych, ktére posiadaja kompetencje w wysokim
stopniu rozwiniete, do$¢ rzadko maja jednoczeénie duze problemy z funkcjonowaniem
na rynku pracy. Wysokie kompetencje nie tylko sg silnie zwiazane z posiadaniem zatru-
dnienia, ale ré6wniez z wieksza aktywnos$cia w zakresie poszukiwania pracy (w grupach
0s6b bezrobotnych jest wiecej tych ze skupienia nr 3 niz w grupach biernych zawodo-
WoO).

Odwrotny trend ujawnia sie w przypadku oséb ze skupienia nr 2 (zewnatrzsterow-
ni nieodporni niezadowoleni), majacych niskie kompetencje osobiste. Wyraznie
cze$ciej naleza oni do oséb biernych zawodowo badz tez do tych z os6b bezrobotnych,
ktore poszukuja pracy, ale nigdy wczeéniej nie podejmowaly zatrudnienia. Niewiele jest
takich oséb wsrdd tych, ktére maja za sobg doswiadczenia zawodowe i aktualnie poszu-
kuja pracy, natomiast w grupie pracujacych ich odsetek zmniejsza sie bardzo wyraznie.

Os6b ze skupienia 1 (wewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni) jest naj-
wiecej w grupach oséb biernych i bezrobotnych, ktére kiedys pracowatly (52,6% i 56%
odpowiednio). Moze to sugerowad, iz to wlasnie podjecie zatrudnienia oraz koniecz-
no$¢ radzenia sobie z obowiazkami zawodowymi prowadzi do wzrostu kompetencji. Po-
siadanie badZ nieposiadanie pracy w przesztoéci upodabnia do siebie osoby niepeino-
sprawne pod katem posiadanych kompetencji (por. odsetek oséb nalezacych do skupie-
nia 1 w grupach bezrobotnych i biernych). Jednocze$nie w grupie oséb o najwyzszych
kompetencjach (skupienie nr 3) czestsza jest postawa aktywna, wyrazajaca sie poszu-
kiwaniem pracy (wysoki poziom kompetencji najrzadziej wystepuje w obu grupach os6b
biernych).

4.3.4. Wyodrebnione skupienia a zadowolenie z zycia

W poszczegélnych skupieniach istnieje réwniez wyrazne zréznicowanie (F (2,1314)
=136,67; p<0,001) w zakresie zadowolenia z dotychczasowego zycia. Testy post — hoc
(Studenta-Newmana-Keulsa) wskazuja na istotne réznice miedzy wszystkimi skupienia-
mi (ryc. 11). Grubsza linia na rycinie 11 (na poziomie ,,0”) symbolizuje poziom zadowo-
lenia z zycia przewidywany na podstawie wieku i wyksztalcenia os6b badanych. Jak
tatwo zauwazy¢, jedynie w przypadku osé6b ze skupienia nr 3 (wewnatrzsterowni od-
porni zadowoleni), zadowolenie z zycia jest wyzsze niz przewidywane na podstawie ich
wieku i posiadanego wyksztalcenia. Wysokie kompetencje, i to wszystko, co sie z tym
wiaze, prowadza do wyraznego wzrostu jakosci zycia os6b niepelnosprawnych.
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Ryc. 11. Zadowolenie z zycia (z wylaczeniem wariacji wynikajacej z wieku i wyksztalcenia)

w wyodrebnionych grupach. Skupienie 1 — ,,wewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni”;

Skupienie 2 - ,zewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni”; Skupienie 3 - ,,wewnatrzste-
rowni odporni zadowoleni”

Zrédto: na podstawie badari wlasnych

Jesli kompetencji brak (lub sa na niskim poziomie), to poprzez wiazace sie z tym trud-
no$ci zadowolenie z zycia znacznie sie obniza (skupienie 1 - wewnatrzsterowni nie-
odporni niezadowoleni) oraz skupienie 2 - zewnatrzsterowni nieodporni nieza-
dowoleni). Mamy wiec taki uklad wynikéw ze wzgledu na poziom zadowolenia z zycia
badanych przez nas oséb tworzacych trzy skupienia:

{ SK 3 wewnatrzsterowni odporni zadowoleni >

SK 1 wewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni >
SK 2 zewnatrzsterowni nieodporni niezadowoleni }

5. Uwarunkowania kompetencji osobistych

Zaprezentowali$my dotychczas zwiazki kompetencji osobistych ze zmiennymi trak-
towanymi przez nas jako zmienne zalezne: aktywnoscia zawodowg oraz zadowoleniem
z zycia. W tym miejscu chcieliby$émy przedstawic wyniki obejmujace zwiazki kompeten-
cji osobistych ze zmiennymi nalezacymi do dwéch obszaréw: (1) czynnikéw zwiazanych
z niepelnosprawnos$cia: jej stopniem i rodzajem oraz (2) czynnik6w spoleczno-demogra-
ficznych: miejscem zamieszkania i plcia.

5.1. Czynniki zwiazane z niepelnosprawnoscia

5.1.1. Kompetencje osobiste a stopieni niepelnosprawnosci

Réznice miedzy osobami o umiarkowanym i znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci
(tabela 6) nie ujawnily sie tylko w przypadku jednej z kompetencji osobistych - impul-
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sywnoéci. Tak wiec poziom pobudliwo$ci emocjonalnej i tendencja do silnych reakcji
w warunkach stresowych nie wiaza sie ze stopniem uszkodzenia organizmu, co wynika
prawdopodobnie z tego, iz sa to cechy temperamentu, silnie warunkowane biologicznie,
w niewielkim stopniu podatne na wplywy zewnetrzne.

Tabela 6. Kompetencje osobiste a stopieni niepelnosprawnosci

Umiarkowany stopiei = Znaczny stopien nie- F
niepelnosprawnosci (M) = pelnosprawnosci (M)

P i iejsco- F(1,1439)=2
oc.zuclle umler-co 1,81 2.05 (1,1439) = 25,70
wienia kontroli »<0,001

POZ.IOIIl" 255 2,45 F (1,1452) = 9,17
aspiracji p<0,01
Potencjat F (1,1472) = 38,44
otenaa 2,97 2,78 ( )
do rozwoju »<0,001
Wysilek w k{erunku 572 2,54 F (1,1460) = 26,31
rozwoju p<0,001
F (1,1433) = 2,23
Impulsywnosé 2,48 2,43 ( o> O,)05
F (1,1452) = 3,95
Wytrzymato$c 2,24 2,17 ( < 0?05
. F (1,1458) = 17,59
Nastro 3,74 3,55
astroj £<0,001

Zrédto: na podstawie badari wlasnych

W odniesieniu do wszystkich pozostatych zmiennych czynnikiem obnizajacym ja-
ko$¢ funkcjonowania jest znaczne ograniczenie sprawnosci. Jak mozna przypuszczaé
na podstawie wcze$niejszych analiz, poziom prezentowanych tutaj kompetencji osobis-
tych zwiazany jest z szeregiem czynnikéw, zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych,
wobec osoby niepelnosprawnej. Znaczne ograniczenie sprawnosci, ktére silnie i nega-
tywnie wplywa na codzienne do§wiadczenia, owocujac czesto wykluczeniem z wielu ob-
szaréw funkcjonowania (por. Brzeziriska, Kaczan 2008), prowadzi zaréwno do zmian
w zakresie percepcji wlasnej osoby, jak réwniez w odniesieniu do kompetencji, ktére
wprost wiaza sie z podejmowaniem lub niepodejmowaniem réznorodnych dziatari
(wysitek w kierunku rozwoju, aspiracje).

5.1.2. Kompetencje osobiste a rodzaj niepelnosprawnosci
Analizujac poziom kompetencji osobistych posiadanych przez osoby z ograniczeniem
sprawnosci z punktu widzenia rodzaju niepelnosprawnosci, a wiec tego, ktéry z orga-
néw czy zmystéw ulegt uszkodzeniu, ujawnia sie szczegdlnie wyraznie jedna grupa,
w przypadku ktérej kompetencje przyjmuja niemal zawsze warto$ci nizsze niz w pozos-
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talych. Sa to osoby, ktérych niepetlnosprawno$c obejmuje zaburzenia psychiczne, takie
jak depresja, schizofrenia czy zaburzenia nerwicowe.

Tabela 7. Kompetencje osobiste a rodzaj niepelnosprawnosci

Rucho- Y{VZ;(;- Stucho- Psy- tS;Izn;a; F
wa (M wa (M) = chiczna (M
o) wa 0D AUV
Poczucie umiejs- 2,03 F (4,1436) = 3,03
cowienia kontroli 1,83 1,90 1,90 zewnetrzne 181 p<0,05
. . 2,23 F (4,1449) = 20,89
Poziom aspiracji 2,60 2,56 2,60 najnizszy 2,55 <0001
Potencjat .. F (4,1469) = 17,54
do rozwoju 2,99 2,97 2,96 | 2,66 najnizszy 2,94 <0001
Wysitek w k1§- 2,66 2,69 9,74 .2,15.0 2,74 F (4,1457) = 6,49
runku rozwoju najnizszy »<0,001
> F (4,1430) = 4,55
Impulsywnos¢ 2,43 2,39 2,45 2,60 2,48 >005
> 2,11 F (4,1449)=7,97
Wytrzymatosé 2,19 2,33 2,35 najnizsza 2,16 p <0,001
- 3,38 F (4,1455) = 15,05
Nastroj 3,73 3,80 3,86 najnizszy 3,63 <0001

Zrédlo: na podstawie badan wlasnych

W poréwnaniu do tej grupy spolecznej, pozostale osoby mozna okresli¢ jako ,,grupe
duzych szans” (ich kompetencje sg znacznie wyzsze). Wyniki poréwnywalne do tych
uzyskanych przez osoby cierpiace na choroby psychiczne - w zakresie wytrzymatosci
- otrzymano w odniesieniu do 0s6b z niepelnosprawno$cia ruchowa i chorobami soma-
tycznymi. W przypadku oséb z tej ostatniej grupy, pomimo tego, ze ich kompetencje
sg na ogdt wyzsze niz u oséb z niepelnosprawnog$cia psychiczna, czesciej niz u innych
grup pojawiaja sie negatywne reakcje emocjonalne. Wysoka wytrzymato$c czesto wyste-
puje w grupach oséb o niepelnosprawnosci sensorycznej (stuchowej i wzrokowej).
W ich przypadku wieksza umiejetnosc pracy w obecnosci czynnikow zaktécajacych wyni-
kaé moze z tego, ze te dwa rodzaje niepelnosprawnosci niosg ze soba ograniczenia w za-
kresie percepcji bodZcéw (odpowiednio: dZzwiekowych i wzrokowych), stad tez obiek-
tywnie mniejsza jest liczba zaklécer, z jakimi musza sobie radzi¢ w pracy zawodowe;j.

5.2. Czynniki spoleczno-demograficzne

5.2.1. Kompetencje osobiste a miejsce zamieszkania

Zamieszkiwanie na wsi moze niesc ze soba negatywne konsekwencje, szczegélnie
w odniesieniu do oceny wlasnych umiejetnosci i zdolno$ci (potencjat) oraz wysitku
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podejmowanego na polu zawodowym. Mieszkanicy wsi ujawniaja takze bardziej zew-
netrzne poczucie umiejscowienia kontrolii czesciej do$wiadczaja negatywnych emocji.

Tabela 8. Kompetencje osobiste a miejsce zamieszkania

Wies Miasto do | Miasto powyzej F
™) 50 tys. (M) 50 tys. (M)
Poczucie umiejsco- 1,97 1.80 1.85 F (2,1438) = 5,43
wienia kontroli zewnetrzne ’ ’ »<0,01
Poziom F (2,1451)=1,41
aspiracji 2,5 2,49 2,55 p> 0,05
Potengal do ?,?7 2.2 2.97 F (2,1471) =441
rozwoju najnizszy p<0,05
Wysitek W kierun- ?,?1 271 2.70 F (2,1459) = 3,52
ku rozwoju najnizszy p<0,05
o F (2,1432) = 2,50
Impulsywnos¢ 2,51 2,45 2,43 > 0,05
o F (2,1451) = 0,83
Wytrzymato§é 2,23 2,18 2,24 > 0,05
. 3,62 F (2,1457) =5,43
Nastrgj najnizszy 3,73 3,72 <005

Zrédto: na podstawie badari wlasnych

Osoby niepelnosprawne zamieszkujace na wsi sg szczegdlnie narazone na spoleczne
wykluczenie. Ponadto potencjalnie mniejsze mozliwosci dziatania zawodowego, zwigza-
ne z gorsza niz w miastach infrastruktura, moga powodowac, ze czesciej oceniaja siebie
jako osoby majace trudno$ci w nawiagzywaniu kontaktéw czy radzeniem sobie w nowych
warunkach. W takim przypadku rzadziej podejmuja wysitek zmiany swojej sytuacji, gdyz
po prostu nie sadza, ze maja wystarczajace ku temu zdolno$ci. Znacznie lepiej wyglada
ta kwestia w Srednich oraz duzych miastach, gdzie dostep do réznorodnych ofert, a tym
samym - w efekcie - bardziej zréznicowane do$wiadczenia os6b niepelnosprawnych
prowadza do czestszego przypisywania sobie wymaganych takze w pracy zawodowe;j
umiejetnosci, a spostrzeganie siebie jako ,,dopasowanego” do rynku pracy prowadzi do
wiekszego zaangazowania na tym polu.

Osoby mieszkajace w miastach w wiekszym stopniu biora takze odpowiedzialno$é
za wlasne dzialania, spostrzegajac siebie jako podmiot, czyli sprawce tego, co ich spo-
tyka. Jak prezentowaliSmy to w innych naszych publikacjach (por. Brzeziriska, Kaczan,
2008), jednym z czynnik6w majacych wplyw na réznice w zakresie poczucia umiejsco-
wienia kontroli sa zréznicowane oddzialywania wychowawcze, jakim podlegali miesz-
karicy miast i wsi. W przypadku tej pierwszej grupy czeSciej dato sie zaobserwowaé
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konfiguracje postaw rodzicielskich, ktére okre§lamy mianem ,wychowania do samo-
dzielnos$ci”. Natomiast na wsi, znacznie czesciej osoby niepelnosprawne spotykaly sie
- jak wynika z naszych analiz - z nadopiekuriczo$cia, ograniczaniem swobody i mozli-
wosci samodzielnego podejmowania decyzji, co przektada sie na rozwdj poczucia braku
wplywu na ksztalt wlasnego zycia. W okresie dorosto$ci dochodza do tego, czestsze
wsréd oséb zamieszkujacych na wsi, problemy z funkcjonowaniem na rynku pracy, co
dodatkowo moze poglebiaciutrwalad taka wlasnie bierna i pelna niewiary w swoje moz-
liwo$ci postawe zyciowa.

5.2.2. Kompetencje osobiste a plec

Kolejna wazna zmienna — plec - wiaze sie istotnie z poziomem aspiracji, wytrzyma-
toscia i nastrojem (tabela 9). Kobiety z r6znymi ograniczeniami sprawno$ci juz wcze$-
niej zostaly przez nas okreslone jako szczegdlnie zagrozone biernoscia zawodowa (por.
Brzeziriska, Kaczan, Piotrowski, Rycielski, Sijko, Wiszejko-Wierzbicka, 2008c). Okazuje
sie, ze taki stan rzeczy znajduje swoje odbicie réwniez w oczekiwaniach, planach, ce-
lach czy zamierzeniach, jakie stawiaja sobie kobiety. Ich aspiracje sg znaczaco nizsze
od tych ujawnianych przez mezczyzn, ktérzy czesciej daza do rozwoju swojej kariery
zawodowej. MezczyzZni takze lepiej niz kobiety radza sobie z praca w trudnych warun-
kach, w obecno$ci wielu bodZcéw mogacych zaklécac dziatanie. R6znice miedzyplciowe
ujawnily sie takze w zakresie dominujacego nastroju — kobiety cze$ciej doswiadczaja
emocji negatywnych. Poszukujac przyczyn przedstawionych réznic miedzyptciowych,

Tabela 9. Kompetencje osobiste a plec

Kobiety | Mezczyzni F
M) (M)
Poczucie umiejscowienia F (1,1439) = 1,76
kontroli 1,91 1,86 p>0,05
. . 2,48 F (1,1452) = 6,91
Poziom aspiracji nizszy 2,56 <001
. . F (1,1472) = 2,10
Potencjat do rozwoju 2,89 2,94 > 005
Wysﬁgk w kierunku 2,64 2.70 F (1,1460) = 3,39
rozwoju p> 0,05
s F (1,1433) = 0,58
Impulsywnos¢ 2,48 2,45 > 005
.. 2,14 F (1,1452) = 24,79
Wytrzymato§é nizsza 2,30 <0001
.. 3,62 F (1,1458) = 7,67
Nastrgj nizszy 3,74 <001

Zrédlo: na podstawie badar wlasnych
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mozna odwotac sie do wciaz wystepujacej na rynku pracy dyskryminacji kobiet, ktére
mniej chetnie sa zatrudniane przez pracodawcéw, otrzymujac réwniez nizsze wynagro-
dzenie za swoja prace. W takiej sytuacji mozna wyciagnac wniosek, ze niepelnosprawne
kobiety czeSciej niz mezczyzni doswiadczaja porazek w swoich prébach poszukiwania
zatrudnienia, co zwrotnie przekladac sie moze na obnizanie poczucia wlasnej wartosci
ijako czlowieka, i jako pracownika - bylby to tzw. efekt generalizacji negatywnego sto-
sunku do siebie na kilka obszaréw.

6. Podsumowanie

Nasze badania pokazuja, iz poziom kompetencji osobistych jest waznym czynnikiem
zwiazanym z aktywno$cia zawodowa czlowieka, z tym, czy efektywnie poszukuje pracy,
czy potrafi sie w tej pracy utrzymac i wreszcie z jego ogélnym zadowoleniem z Zycia.
Wazne okazaly sie wszystkie badane przez nas kompetencje: i te uwarunkowane w znacz-
nym stopniu czynnikami natury biologicznej, sita ukladu nerwowego i temperamentem
(dominacja nastroju pozytywnego lub negatywnego, wytrzymato$¢iimpulsywnosc), i te
w znacznie wiekszym stopniu warunkowane czynnikami spotecznymii sposobem wycho-
wania (aspiracje, poczucie umiejscowienia kontroli, spostrzegany potencjal rozwojowy
oraz wysitek podejmowany w kierunku wlasnego rozwoju).

Osoby zadowolone z zycia byly znacznie czesciej zawodowo aktywne i takze znacz-
niej czesciej niz inne spostrzegaly siebie i swoje relacje z innymi w $wietle pozytyw-
nym. Mozna tu, oczywiscie, zadac pytanie o charakter powigzania miedzy tymi zjawiska-
mi, o to, co jest pierwsze, co ,,pociaga” za soba co:

1) czy fakt posiadania pracy i zwiazanej z tym (a) konieczno$ci mobilizacji swoich zaso-
béw, (b) adaptacji do wielu nowych sytuacji, (c) mozliwosci wyjscia z domu oraz (d)
poznania nowych oséb i wchodzenia z nimi w réznorodne interakcje, takze w sy-
tuacjach trudnych, pociaga za soba wzrost poziomu zadowolenia z zycia i jednoczes-
nie tworzy srodowisko korzystne dla rozwoju wielu nowych kompetencji osobistych
i modyfikacji juz posiadanych?

2) czy tez dzieje sie odwrotnie: osoby o wysokim poziomie kompetencji osobistych sa
zadowolone, aktywne w wielu ré6znych obszarach i dziedzinach, inaczej spostrzegaja
siebie i swoje relacje z otoczeniem i dlatego tatwiej im znalez¢ i utrzymad prace?

Najpewniej mamy tu do czynienia z zaleznos$cia o charakterze cyrkularnym, a dzia-
fajacy tu mechanizm tzw. zyczliwego kola (benign circle) odpowiedzialny jest za
wzmacnianie skutkéw pomy$lnego wplywu funkcjonowania osobistego na aktywnosc
zawodowaq (znalezienie pracyijej utrzymanie) i zwrotnie (2) za pozytywny wplyw posia-
dania pracy, aktywnosci w miejscu pracy i sukcesu zawodowego na przebieg rozwoju
osobistego i osiagniecia rozwojowe w kolejnych latach dorostosci. Nasze analizy pozwa-
laja na przedstawienie tych zalezno$ci w sposéb zaprezentowany na rycinie 12.
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Miejsce zamieszkania

Ptec¢

Cechy niepetnosprawnosci

Zadowolenie z zycia

Aktywnos$¢ zawodowa

DT
NGNS

Kompetencje osobiste

Ryc. 12. Kompetencje osobiste, aktywnos¢ zawodowa i zadowolenie z Zycia
jako efekt interakcji czynnikéw kontekstowych
(Zrédto: opracowanie: Konrad Piotrowski)

Czynniki tkwiace w otoczeniu jednostki, zwiazane chociazby z miejscem zamiesz-
kania, decyduja o jako$ci ofert kierowanych do osoby niepelnosprawnej, o mozliwo$-
ciach dzialania, szansach osiagniecia zakladanych celéw itp. Tym, co miedzy innymi
decyduje o sposobach korzystania z owych ofert sa charakterystyczne, niezmienne
cechy czlowieka, w tym opisane przez nas: pleé, rodzaj i stopieni niepelnosprawnosci.
Wszystkie one razem tworza kontekst psychologiczny, w jakim rozwija sie i funkcjonuje
na co dzien osoba z ograniczeniem sprawno$ci. Kontekst ten moze stanowié zaréwno
Zrodto wsparcia i szans rozwojowych, jak i wrecz przeciwnie. Rozwijajace sie i dosko-
nalace w trakcie zycia kompetencje wyrastaja z tego podloza, a osiagniety w kazdym ko-
lejnym etapie zycia poziom ma decydujace znaczenie dla zawodowej aktywno$ci czlowie-
ka i jakosci jego zycia, takze dla jego poczucia zadowolenia z zycia.
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Factors influencing disabled people’s professional activity:
personal characteristics

The following article is the third publication presenting the results of a study concerning the
professional activity of handicapped people (see: ,Nauka” 1/2008 and ,Nauka” 2/2008). The
purpose of this part of the research was to determine whether there is a relationship between
professional status, life satisfaction, and various personal competencies among handicapped
people. Apart from this, we also wanted to establish what conditions personal competencies by
focusing on social-demographic factors and disability characteristics. The tested competencies
were isolated from the administered questionnaire using a factor analysis. Seven factors were
found: locus of control, level of aspiration, potential for development, effort invested in develop-
ment, impulsiveness, stamina, and mood. Analysis of the results leads to the following conclu-
sions: (1) personal competencies are significantly related to professional activity for handi-
capped people, as is level of life satisfaction, (2) personal competencies are related to external
factors shaping the development of handicapped people, such as: dwelling, gender, level of dis-
ability, and type of disability.

Key words: disability, personal competencies, professional status, quality of life
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