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MICHAE KLEIBER *

Al w edukacji — zagrozenia i korzysci

Najwyzszy czas uswiadomic sobie, ze zachodzace zmiany cywilizacyjne, czyli prze-
obrazenia spoleczne, technologiczne i kulturowe, wymagaja glebokiej refleksji dotycza-
cej niezbednych modyfikacji w tresci i sposobach prowadzenia dzisiejszej edukacji,
prowadzonych oczywiscie przy zachowaniu glebokiego szacunku dla znaczenia zako-
rzenionych tradycji kulturowych iich roli w trwalym rozwoju spotecznym. Wéréd zacho-
dzacych zmian sa z pewnoscig takie, jak: rosnace znaczenie interdyscyplinarnosci, moz-
liwo$ci zdalnego nauczania wykazane w czasie pandemii COVID-19, ustawiczne wyko-
rzystywanie dostepu do tresci internetowych czy konsekwencje wynikajace z mobilnosci
uczniéw i studentéw oraz etycznych przemian generacyjnych. A najpilniejszym elemen-
tem wéréd zmian wplywajacych na potrzebe edukacyjnych przemian wydajg sie dzisiaj
by¢ coraz szersze mozliwo$ci wykorzystywania sztucznej inteligencji, a jej generatywne;j
postaci w szczegdlnosci. Problem dotyczy edukacji na wszystkich poziomach, od szkét
podstawowych i §rednich az do uczelni czy nawet ksztalcenia ustawicznego, cho¢ oczy-
wiScie rézni sie w niektérych sprawach zwigzanych z wiekiem i zyciowym doswiad-
czeniem. Al wydaje sie by¢ na drodze do wprowadzenia prawdziwej rewolucji w sys-
temach edukacji, wplywajac na spos6b uczenia sie uczniéw i studentéw, prowadzenia
zajeC przez nauczycieli i wykladowcéw, a w istocie funkcjonowania calych edukacyjnych
instytucji. Aktualno$é sprawy ilustruje przyktadowo fakt, iz wg raportu NASK 70% pol-
skiej mlodziezy ma juz szerokie do§wiadczenie z Al, wykorzystujac ja m.in. do odrabia-
nia prac domowych. Kluczowym tego elementem jest generatywna sztuczna inteligencja
(GenAl), ktora nie tylko analizuje dane, ale potrafi takze tworzy¢ nowe tresci, takie jak
teksty, obrazy, muzyke czy kod. Jest to najnowszy i najbardziej innowacyjny obszar Al,
coraz szerzej wykorzystywany w wielu branzach za posrednictwem darmowo dostep-
nego programu ChatGPT, bazujacego na jezyku naturalnym i generujacego zrozumiale
i spojne odpowiedzi na pytania lub komentarze uzytkownikéw na podstawie wcze$niej
wprowadzonych danych. Niestety, podczas gdy generatywne narzedzia Al przenoszg sie
do szkét blyskawicznie, solidne badania na temat konsekwencji tego trendu rozwijaja
sie znacznie wolniej. Niektére wczesne badania wykazaly korzysci dla pewnych
edukacyjnych dziatan, takich jak np. nauka programowania komputerowego badz nauka
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jezyka angielskiego. Przeprowadzono takze wiele innych, majacych optymistyczne
konkluzje badan dotyczacych sztucznej inteligencji. Przykladem moze by¢ projekt opi-
sany szczegélowo w czasopismie ,Nature” w maju 2025 r., majacy gtéwna konkluzje
w postaci stwierdzenia, ze chatboty moga w istotnym zakresie pomdc w nauce i Sposo-
bach myslenia. Na podstawie péZniejszych, bardziej solidnie przeprowadzonych analiz
badania majace tego typu optymistyczny wydzwiek zostaly jednak mocno skrytykowane.
Uznawani szeroko za wybitnych ekspertéw badacze wskazywali na znaczace stabosci
metodologiczne w wielu z tych wstepnych analiz. Zaawansowane badania nakreslity
ponury obraz sugerujacy, ze sztuczna inteligencja moze u uczacych sie powaznie zabu-
rzy¢ zdolnos$ci poznawcze i umiejetnosci krytycznego mys$lenia. Opisano na przyklad,
ze im czesciej uczen uzywal podczas nauki ChatGPT, tym gorzej wykonywal podobne
zadania w sytuacji, gdy ChatGPT nie byl dostepny. W wielu artykutach dobitnie wska-
zywano, ze wczesne badania byly zbyt powierzchowne i nie prébowaly nawet dotrzeé
do istoty wplywu, jaki ta technologia naprawde ma na procesy uczenia sie. Stosowanie
Al pozwala bowiem uczniom omina¢ kluczowa czynno$¢ niezbedna do rozwijania wiedzy
i umiejetnosci, czyli éwiczenia umystu. Wedlug badan stynnego amerykariskiego uni-
wersytetu MIT mtodzi uzytkownicy ChatGPT mieli wyjatkowo niskie zaangazowanie
mozgu i konsekwentnie gorsze wyniki w zakresie prawidtowosci edukacyjnych konsek-
wencji wypowiedzi i postepowania. Badanie jednoznacznie wskazalo, ze ChatGPT moze
realnie szkodzié uczeniu sie, szczegblnie mtodszym uzytkownikom. Innymi stowy wyko-
rzystywanie Al w edukacji jako stalego zastepstwa rzetelnego zdobywania wiedzy jest
powaznym niebezpieczenistwem, prowadzacym w dodatku u uczacych sie do nieograni-
czonej wiary i przesadnego zaufania do jej dziatania. Sprawa ma powazne konsekwencje
psychologiczne i poznawcze, szczeg6lnie dla ludzi mlodych, ktérych mézgi wciaz sie
rozwijaja.

Swiadomi powyzszych i innych zagrozen kryjacych sie w stosowaniu w edukacji za-
awansowanych metod cyfryzacji zacznijmy jednak od jej takze istniejacych, niewatpli-
wych zalet i korzysci dla proceséw nauczania. Nalezg do nich z pewno$cia:

- Spersonalizowane uczenie sie, czyli mozliwo$¢ dostosowywania tresci tak prowa-
dzanej edukacji do poszczegdlnych potrzeb uczniéw, uwzgledniajaca dzieki mecha-
nizmom adaptacyjnym ich mozliwo$ci poznawacze.

- Dostepno$é bez zadnych ograniczeni czasowych narzedzi zasilanych Al, takich jak
chatboty i wirtualni tutorzy, interaktywnie wspierajacych organizacje pracy ucz-
niéw. Wazne takze ze wzgledu na fakt, iz szerokie kompetencje cyfrowe sa kluczem
do ksztaltowania jutra sily roboczej i nadchodzacych proceséw zatrudniania.

- Oferta alternatywnych dla tekstéw pisanych form wyrazania wiedzy, np. form gra-
ficznych badz gtosowych, szczegdlnie wazna dla uczniéw z dysleksja badz zaburze-
niami stuchu.
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- Mozliwo$ci stosowania rzeczywistosci wirtualnej (VR) i rzeczywisto$ci rozszerzonej
(AR) do czytelnego odtwarzanie wydarzeri historycznych badz eksperymentéw nau-
kowych.

- Wykorzystywanie danych pozwalajace nauczycielom lepiej identyfikowaé mocne
strony, stabo$ciitrendy postepu poszczegdélnych uczniéw i calych uczacych sie grup
umozliwiajace ukierunkowane strategie nauczania. Nauczyciele moga przyspieszy¢
proces oceny, oferujac terminowe informacje zwrotne dla uczniéw i utatwiajac bar-
dziej ukierunkowane zaangazowanie. Wykorzystujace Al inteligentne systemy kore-
petycji moga z kolei §ledzié w czasie rzeczywistym postepy uczniéw i dostosowywaé
do tego swoje lekcje.

- Wspieranie proceséw zatrudniania w obliczu przewidywanego w nadchodzacych
latach wzrostu zapotrzebowania na nauczycieli. Tworzenie dla nauczycieli atrakcyj-
nego $§rodowiska zwiazanego z wykorzystywaniem zaawansowanych metod cyfro-
wych wspiera¢ bowiem bedzie ich rekrutacje i ich cheé pozostania w zawodzie.
Pamietajmy, ze sztuczna inteligencja ma potencjal, aby skrécic czas, jaki nauczy-
ciele poswiecaja na zadania administracyjne, koncentrujac sie dzieki temu na tym,
co chca i powinni robi¢ w pierwszej kolejnosci — przygotowywaniu materiatéw dy-
daktycznych i skutecznym nauczaniu.

- Ulatwienie zarzadzania instytucjami edukacyjnymi i usprawnienie zadani admini-
stracyjnych.

Podkreslmy dobitnie na koniec tej listy, ze stosowanie Al nie oznacza bynajmniej
zastepowania nauczycieli i wykladowcéw przez cyfrowe narzedzia — jest wrecz przeciw-
nie, odciaza ono ich z cze$ci powtarzalnych zadan, pozwalajac im sie skupic¢ na klu-
czowych dla skuteczno$ci edukacji sprawach - szerokiej dostepno$ci Zrédet wiedzy oraz
motywacji i generowaniu u stuchaczy pozytywnych emocji. Aby tak rzeczywiscie byto
w praktyce, niezbedne jest systemowe rozwijanie kompetencji nauczycieli w zakresie
skutecznego stosowania Al.

Zgodnie z powyzszymi uwagami, mimo ze w opinii wielu ekspertéw wymienione ko-
rzy$ci ze stosowania Al w edukacji istnieja i sa w pewnych obszarach zdobywania wie-
dzy bardzo istotne, niezbedna jest takze pelna swiadomo$¢ mozliwych jej wad i zwia-
zanych z tym zagrozen. Do obaw dotyczacych sztucznej inteligencji w edukacji zastugu-
jacych na przemy$lane rozwazanie przy prébach poszerzania wykorzystywania tego
narzedzia nalezg m.in.:

- Nadmierne powiazanie uczacych sie z Al moze miec niezamierzone konsekwencje
psychologiczne i poznawcze, szczeg6lnie niekorzystne dla mtodych ludzi majacych
wciaz rozwijajace sie mozgi, oslabiajac neuronowe potaczenia wspomagajace pamiec
i zdolno$¢ do samodzielnego myslenia.

- Stronniczo$¢ i uprzedzenia, ktére algorytmy Al moga przypadkowo wykazywaé
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w stosunku do réznych grup spotecznych ze wzgledu na niereprezentatywne zesta-
wy danych uzytych przy opracowywaniu uzytych narzedzi Al, co moze negatywnie
wplywac na efekty uczenia sie.

Bezpieczenistwo danych: obszerne gromadzenie danych niezbednych dla opartych
na Al narzedziach edukacyjnych rodzi obawy dotyczace prywatno$ci i mozliwosci
naruszenia danych lub niewlasciwego uzycia informacji poufnych. Konieczne w tej
sytuacji sa jasne zasady solidnej ochrony danych zapewniajace prywatno$¢ uczniéw.
Bezkrytyczne poleganie na technologii Al tworzy ryzyko, ze nauczyciele i uczacy sie
moga staé sie nadmiernie od niej uzaleznieni, co moze prowadzic¢ do zmniejszonego
krytycznego myslenia i umiejetno$ci rozwiazywania problemoéw, ktére sa zwykle
wspierane przez tradycyjne metody uczenia sie. W umystach szczegdlnie mtodych
uczniéow dominacja dziatan opartych na Al stwarza niebezpieczeristwo prawdziwe;j
redukcji niezaleznego myslenia. Jako spektakularny przyktad tego problemu przyta-
czane jest czesto samobdjstwo 16-letniego ucznia w USA korzystajacego przy odra-
bianiu prac domowych z ChatGPT. Program zaczat w pewnym momencie automa-
tycznie generowad opisy wszelkich schorzen i przyczyn odbierania sobie zycia, do-
prowadzajac do tragedii, bo uczeri nie potrafil wyzwolic sie z ich nieustannego czyta-
nia.

Mozliwo$¢ znacznego ostabienia waznych interakcji miedzyludzkich, Al nie jest bo-
wiem w stanie zadbac o tworzenie spolecznych i emocjonalnych kontaktéw w stop-
niu typowym dla nauczania tradycyjnego. Szczegdlnie wazne jest, aby wdrazanie Al
w edukacji kierowato sie jasnymi zasadami etycznymi zapewniajacymi, ze proces
ten uzupelnia, a nie zastepuje ludzkie i spoleczne aspekty uczenia sie.

Czesty brak jasnych zasad etycznych zapewniajacych, ze Al uzupelnia, a nie zaste-
puje ludzkie i spoteczne aspekty uczenia sie. Rosnace wykorzystywanie sztucznej
inteligencji wymaga szczegolnej troski o rozwijanie typowo ludzkich umiejetnoéci,
takich jak dbato$¢ o etyke generowanych sugestii oraz zdolnosc¢ do ich krytycznej
analizy 1 udoskonalenia, a takze pozytywna zyciowa kreatywnosc.

Niedostatek wspétpracy z rodzicami i opiekunami dotyczacy w szczegdlno$ci wyko-
rzystywania Al poza szkota.

Nieréwno$¢ dostepu: Al w edukacji moze zaostrzy¢ nieréwnosci, jezeli istnieja nie-
réwnomierne mozliwo$ci dostepu do tych technologii. Studentom z mniej zamoz-
nych Srodowisk moze brakowaé niezbednych zasob6w, aby skorzystac z narzedzi
uczenia sie opartego na sztucznej inteligencji, co moze poszerzaé spoleczne po-
dzialy.

Niechedisceptycyzm nauczycieli przyzwyczajonych do tradycyjnych metod naucza-
nia, wynikajace z braku zrozumienia lub obaw o dodatkowy czas i wysitlek wymagany
na szkolenie. Koniecznie trzeba tworzy¢ §rodowisko, w ktérym nauczyciele moga
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sie rozwija¢, tworzac bogatsze doswiadczenia dla swego rozwoju. Od pewnego
czasu znaczenie tego problemu doceniaja wielkie firmy informatyczne. Przykladowo
w USA firma Microsoft wspiera ogromng inicjatywe szkoleniowa Al dla nauczycieli,
zapewniajac w najblizszych paru latach kilkanascie milionéw dolaréw na szkolenie
nauczycieli, a pare innych informatycznych firm podaza tym §ladem.

- Koszt wdrazania nowej technologii uczenia moze by¢ wysoki i wymagajacy znacz-
nych inwestycji w infrastrukture, szkolenie i biezaca konserwacje. Sprawa jest
szczegdlnie wazna dla instytucji edukacyjnych stabszych finansowo, powodujac ko-
niecznos$¢ zréwnowazonego i przemyslanego podejscia do wdrazania sztucznej inte-
ligencji w takich szkolach.

W posumowaniu przyznajmy, ze bardzo wiele os6b ma ciagle mieszane uczucia co
do przydatno$ci Al. Nauczyciele martwia sie na przyklad dzisiaj, ze Al moze utrudniaé
krytyczne myS$lenie uczniéw, a lekarze obawiaja sie formulowania przez Al blednych
diagnoz, wszyscy identyfikujac te sama wade: uczenie maszynowe jest $wietne w rozpoz-
nawaniu wzorcéw, ale brakuje mu glebokiej wiedzy zrodzonej z systematycznego, sku-
mulowanego doswiadczenia ludzkiego i sprawdzonych metod naukowych. Nie ulega wat-
pliwosci, ze musimy w tej sytuacji potozy¢ nacisk na budowanie systeméw, ktére sa
przejrzyste i oparte na skumulowanej ludzkiej wiedzy na temat nauki, etyki i kultury,
uwzgledniajac takze do$wiadczenia plynace z do§wiadczen historycznych.

W istniejacej sytuacji powszechnym stanowiskiem nie powinna z pewnoscig by¢ ko-
nieczno$¢ wyboru miedzy akceptacja Al w edukacji lub jej odrzuceniem. Prawdziwym
wyzwaniem jest natomiast rozwijanie umiejetnos$ci jej racjonalnego stosowania w pro-
cesie nauczania nie jako sposobu zastepowania nauczyciela, ale jako jego przydatnego
asystenta. Sytuacja jest jasna — rewolucja w dziedzinie sztucznej inteligencji (AI) w edu-
kacji nie polega jedynie na wdrazaniu nowych technologii, ale na przemy$§lanym prze-
obrazeniu procesu edukacyjnego w ere cyfrowa. A to oznacza m.in., ze szkoly i uczelnie
powinny ustalac zasady korzystania ze sztucznej inteligencji, przestrzegajac wymogow
etycznych i prawnych dotyczacych zakresu wykorzystywania Al, dbajac uwaznie o pry-
watno$¢ uczacych sie oraz o ochrone tworzonych danych i zasad dotyczacych wlasnosci
intelektualne;.

Al w edukacji — zagrozenia i korzysci

Wykorzystywanie sztucznej inteligencji, a jej generatywnej postaci w szczegélnos-
ci, nabiera olbrzymiego znaczenia w procesach edukacyjnych na wszystkich po-
ziomach. W obliczu zachodzacych zmian niezbedna jest obecnie gleboka refleksja
dotyczaca tresci i sposob6w prowadzenia edukacji. Czesto artykulowane opty-
mistyczne poglady na temat coraz szerszego, edukacyjnego wykorzystywania Al
nie sa wolne od bardzo powaznej krytyki, wskazujacej na mozliwe znaczace sla-
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bosci tego procesu, zaburzajacego u uczniéw zdolnosci poznawcze i umiejetnosci
krytycznego myslenia, pozwalajac im omina¢ kluczowe czynnosci niezbedne do
rozwijania wiedzy i umiejetnosci.

Stowa kluczowe: wspélczesna edukacja, wykorzystywanie sztucznej inteligencji,
zréznicowane opinie ekspertow

Al in education — risks and benefits

The use of artificial intelligence, and its generative form in particular, is gaining
enormous importance in educational processes at all levels. In light of these
ongoing changes, a profound reflection on the content and methods of education
is now necessary. The often-articulated optimistic views on the increasingly wide-
spread use of Al in education are not free from very serious criticism, pointing
to the possible significant weaknesses of this process, which disrupts students'
cognitive and critical thinking abilities, allowing them to bypass key activities ne-
cessary to develop knowledge and skills.

Key words: modern education, the use of artificial intelligence, diverse expert
opinions
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